ERGO GRUBU HOLDING A.S. VE BAGLI ORTAKLIGI

1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AIT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLAR VE
BAGIMSIZ DENETCI RAPORU



BAGIMSIZ DENETCI RAPORU
Ergo Grubu Holding A.S. Genel Kurulu’na
A. Konsolide Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimi
1. Goriis

Ergo Grubu Holding A.$.nin (“Sirket”) ve bagh ortakliginin (hep birlikte “Grup” olarak anilacaktir)

31 Aralik 2019 tarihli konsolide finansal durum tablosu ile ayni tarihte sona eren hesap dénemine ait;
konsolide kar veya zarar tablosu, konsolide 6zkaynak degisim tablosu ve konsolide nakit akis tablosu ile
onemli muhasebe politikalarinin 6zeti de d4hil olmak iizere konsolide finansal tablo dipnotlarindan olugan
konsolide finansal tablolarin1 denetlemis bulunuyoruz.

Goriigiimiize gore, ilisikteki konsolide finansal tablolar Grup’un 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla konsolide
finansal durumunu ve aym tarihte sona eren hesap dénemine ait konsolide finansal performansini ve
konsolide nakit akiglarim Biiyiik ve Orta Boy Isletmeler icin Finansal Raporlama Standardr’'na (‘BOBI
FRS”) uygun olarak tiim 6nemli yonleriyle gercege uygun bir bicimde sunmaktadr.

2.  Goriisiin Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu (“KGK”)
tarafindan yayimlanan Tiirkiye Denetim Standartlar’nin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim
Standartlarr’na (“BDS’lere”) uygun olarak yiiriitiilmiigtiir. Bu standartlar kapsamindaki
sorumluluklanmiz, raporumuzun “Bagimsiz Denetginin Konsolide Finansal Tablolarin Bagimsiz
Denetimine iligkin Sorumluluklari” béliimiinde ayrintih bir sekilde agiklanmmgtir. KGK tarafindan
yayimlanan Bagimsiz Denetgiler i¢in Etik Kurallar (“Etik Kurallar”) ile konsolide finansal tablolarin
bagimsiz denetimiyle ilgili mevzuatta yer alan etik hiikiimlere uygun olarak Grup’tan bagimsiz
oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger sorumluluklar da
tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin,
goriiglimiiziin olugturulmas i¢in yeterli ve uygun bir dayanak olugturduguna inaniyoruz.

3. Dikkat Cekilen Husus - Sermaye Yeterliligi

Grup’un 31 Arahk 2019 tarihi itibanyla cari donem net zaran dahil olmak iizere toplam 518,213,856 TL
tutarinda birikmis zarar1 ve 85,307,310 TL tutarinda toplam $zsermayesi bulunmaktadir. Ayn tarih
itibariyle Grup’un sermaye ile kanuni yedek akgeler toplami ise 601,879,954 TL'dir. Sirketlerin gerekli
asgari 6zsermaye limitleri ve bu limitlerin ihlal edildigi durumlarda izlenecek prosediirler ile Yonetim
Kurulu ve Genel Kurul'un sorumluluklan Tiirk Ticaret Kanununun (“TTK”) 376. maddesi ve ilgili tebligde
diizenlenmistir. S6z konusu diizenlemeler kapsaminda, Grup’un 31 Aralik 2019 tarihi itibariyle, sermaye
ve kanuni yedek akgeler toplaminin {igte ikisinden fazlasinin zarar sebebiyle karsiliksiz kaldig
anlagilmaktadir. TTK'nin 376. maddesi ve ilgili teblige gore, zararin, sermaye ile kanuni yedek akgeler
toplaminin iicte ikisine egit veya bu tutardan ¢ok olmas1 durumunda, toplantiya ¢agrilan Genel Kurul’'un
sermaye azaltimi yapilmasina, sermayenin tamamlanmasina veya sermayenin artirilmasina karar vermesi
gerekmektedir. Bu husus, tarafimizca verilen goriisii etkilememektedir.
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4. Kilit Denetim Konular

Kilit denetim konulari, mesleki muhakememize gore cari déneme ait konsolide finansal tablolarin
bagimsiz denetiminde en ¢ok 6nem arz eden konulardir. Kilit denetim konulari, bir biitiin olarak
konsolide finansal tablolarin bagimsiz denetimi ¢ergevesinde ve konsolide finansal tablolara iligkin
goriisiimiiziin olugturulmasinda ele alinmig olup, bu konular hakkinda ayr bir goriig bildirmiyoruz.

Kilit denetim konusu

Denetimde konunun nasul ele alindign

Bagh ortakhk hisse satis isleminin
muhasebelegtirilmesi

1 no’lu dipnotta agiklandig: izere, Sirket, onceki
dénemlerde %100 sermayesine sahip oldugu bagl
ortakligi Ergo Sigorta A.S. (“Ergo Sigorta”)
hisselerinin tamamini 29 Agustos 2019 tarihinde
satmistir. Hisse satig tarihine kadar Ergo Sigorta
tarafindan gercgeklestirilen iglemler, Grup’un
finansal tablolarinda konsolide edilmig olup; s6z
konusu bagh ortakligin varlik ve yiikiimliiliikleri,
hisse satig tarihindeki defter degerleri izerinden
finansal tablo dist birakilmistir. 18 no’lu dipnotta
aciklandig iizere, bagli ortaklik hisse satig bedeli
ile bagh ortakligin varhik ve yiikiimliiliiklerinin
hisse satig tarihindeki defter degeri arasindaki
60,406,283 TL tutarindaki fark, cari donem
konsolide kar veya zarar tablosunda bagh ortaklik
hisse satig zaran olarak, “diger faaliyetlerden
giderler” hesap kalemi icerisinde
siniflandirilmistir.

Satisa konu bagli ortakligin varlik ve
yiikiimliiliiklerinin hisse satig tarihindeki defter
degerlerinin tespitinin konsolide finansal tablolar
acisindan 6nemi nedeniyle bagli ortaklik hisse
sat1g isleminin muhasebelegtirilmesi kilit denetim
konusu olarak belirlenmisgtir.

Denetimimiz sirasinda, bagl ortaklik hisse
satig isleminin muhasebelestirilmesi ile ilgili
asagidaki denetim prosediirleri uygulanmigtir:

¢ Grup yonetimi ile goriigmeler yapilarak ve
ilgili degerleme raporunun temin edilerek
incelenmesi yoluyla hisse satis iglemi ve
fiyatina iligkin detaylarin anlagilmas,

« Hisse satig tarihi itibariyle finansal tablo
dis1 birakilan Ergo Sigorta’nin varlik ve
yiikiimliiliiklerine iligkin ilgili denetim
prosediirlerinin yerine getirilmesi ve

= Bagh ortaklik hisse satig iglemine istinaden
iligikteki konsolide finansal tablolarda
yapilmis olan diizeltmelerin BOBI FRS’ye
uygunlugunun degerlendirilmesi ve ilgili
kayitlarin matematiksel dogrulugunun
kontrol edilmesi.




5. Yo6netimin ve Ust Yonetimden Sorumlu Olanlarin Konsolide Finansal Tablolara
iliskin Sorumluluklam

Grup yonetimi; konsolide finansal tablolarin BOBI FRS’ye uygun olarak hazirlanmasindan, gercege uygun
bir bigimde sunumundan ve hata veya hile kaynakli 6nemli yanliglik igermeyecek gekilde hazirlanmas: igin
gerekli gordiigii i¢ kontrolden sorumludur.

Konsolide finansal tablolar1 hazirlarken yonetim; Grup’un siirekliligini devam ettirme kabiliyetinin
degerlendirilmesinden, gerektiginde siireklilikle ilgili hususlan agiklamaktan ve Grup’u tasfiye etme ya da
ticari faaliyeti sona erdirme niyeti ya da mecburiyeti bulunmadi) siirece isletmenin siirekliligi esasim
kullanmaktan sorumludur.

Ust yonetimden sorumlu olanlar, Grup’un finansal raporlama siirecinin gézetiminden sorumludur.

6. Bagimsiz Denetcinin Konsolide Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine iliskin
Sorumluluklar

Bir bagimsiz denetimde, biz bagimsiz denetgilerin sorumluluklar: gunlardir;

Amacimiz, bir biitiin olarak finansal tablolarin hata veya hile kaynakli 6nemli yanhglik igerip icermedigine
iligkin makul giivence elde etmek ve goriiglimiizii iceren bir bagimsiz denet¢i raporu diizenlemektir.
BDS'lere uygun olarak yiiriittilen bir bagimsiz denetim sonucunda verilen makul giivence; yiiksek bir
gitvence seviyesidir ancak, var olan 6nemli bir yanlighigin her zaman tespit edilecegini garanti etmez.
Yanlighklar hata veya hile kaynakl olabilir. Yanligliklarin, tek bagina veya toplu olarak, finansal tablo
kullanicilarinin bu konsolide finansal tablolara istinaden alacaklar: ekonomik kararlar: etkilemesi makul
Olgiide bekleniyorsa bu yanlighklar 6nemli olarak kabul edilir.

BDS'lere uygun olarak yiiriitiilen bagimsiz denetimin geregi olarak, bagimsiz denetim boyunca mesleki
muhakememizi kullanmakta ve mesleki siipheciligimizi stirdiirmekteyiz. Tarafimizca ayrica:

° Konsolide finansal tablolardaki hata veya hile kaynakli “6nemli yanlighk” riskleri belirlenmekte ve
degerlendirilmekte; bu risklere karsilik veren denetim prosediirleri tasarlanmakta ve uygulanmakta
ve goriigiimiize dayanak teskil edecek yeterli ve uygun denetim kaniti elde edilmektedir. Hile;
muvazaa, sahtekarlik, kasitli ihmal, gercege aykir1 beyan veya i¢ kontrol ihlali fiillerini
icerebildiginden, hile kaynakli 6nemli bir yanliglig: tespit edememe riski, hata kaynakli 6nemli bir
yanhghigl tespit edememe riskinden yiiksektir.

° Grup’un i¢ kontroliiniin etkinligine iligkin bir goriig bildirmek amaciyla degil ama duruma uygun
denetim prosediirlerini tasarlamak amaciyla denetimle ilgili i¢ kontrol degerlendirilmektedir.



Yonetim tarafindan kullanilan muhasebe politikalartnin uygunlugu ile yapilan muhasebe tahminleri
ile ilgili agtklamalarin makul olup olmadig1 degerlendirilmektedir.

Elde edilen denetim kanitlarina dayanarak Grup’un siirekliligini devam ettirme kabiliyetine iligkin
ciddi sliphe olusturabilecek olay veya sartlarla ilgili 6nemli bir belirsizligin mevcut olup olmadig:
hakkinda ve yonetimin igletmenin siirekliligi esasini kullanmasinin uygunlugu hakkinda sonuca
varllmaktadir. Onemli bir belirsizligin mevcut oldugu sonucuna varmamiz halinde, raporumuzda,
finansal tablolardaki ilgili agiklamalara dikkat cekmemiz ya da bu agiklamalarin yetersiz olmasi
durumunda olumlu goriig diginda bir goriig vermemiz gerekmektedir. Vardigimiz sonuglar, bagimsiz
denetci raporu tarihine kadar elde edilen denetim kanitlarina dayanmaktadir. Bununla birlikte,
gelecekteki olay veya sartlar Grup’un siirekliligini sona erdirebilir.

Konsolide finansal tablolarin agiklamalari dahil olmak iizere, genel sunumu, yapisi ve icerigi ile bu
tablolarin, temelini olugturan iglem ve olaylar gercege uygun sunumu saglayacak sekilde yansitip
yansitmadig1 degerlendirilmektedir.

Konsolide finansal tablolar hakkinda goriig vermek amaciyla, Grup igerisindeki igletmelere veya
faaliyet boliimlerine iliskin finansal bilgiler hakkinda yeterli ve uygun denetim kanit1 elde
edilmektedir. Grup denetiminin yonlendirilmesinden, gozetiminden ve yiiriitilmesinden
sorumluyuz. Verdigimiz denetim goriisiinden de tek bagimiza sorumluyuz.

Diger hususlarin yani sira, denetim sirasinda tespit ettigimiz 6nemli i¢ kontrol eksiklikleri dahil olmak
lizere, bagimsiz denetimin planlanan kapsami ve zamanlamasi ile 6nemli denetim bulgularini iist
yonetimden sorumlu olanlara bildirmekteyiz.

Ust yonetimden sorumlu olanlara bildirilen konular arasindan, cari dsneme ait konsolide finansal
tablolarin bagimsiz denetiminde en ¢cok 6nem arz eden konular yani kilit denetim konularini
belirlemekteyiz. Mevzuatin konunun kamuya agiklanmasina izin vermedigi durumlarda veya konuyu
kamuya agiklamanin doguracag1 olumsuz sonuglarin, kamuya agiklamanin doguracagi kamu yararini
asacaginin makul sekilde beklendigi oldukea istisnai durumlarda, ilgili hususun bagimsiz denetgi
raporumuzda bildirilmemesine karar verebiliriz.



B. Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yiikiimliiliikler

1. 6102 say1il1 Tiirk Ticaret Kanunu’nun (“TTK”) 402. maddesi’'nin dérdiincii fikras1 uyarinca, Sirket’in
1 Ocak - 31 Aralik 2019 hesap doneminde defter tutma diizeninin, kanun ile Sirket esas
sozlesmesinin finansal raporlamaya iligkin hiikiimlerine uygun olmadigina dair 6nemli bir hususa
rastlanmamuigtir.

2, TTK'nin 402. maddesi’nin dérdiincii fikras1 uyarinca, Yonetim Kurulu tarafimiza denetim
kapsaminda istenen aciklamalar1 yapmig ve istenen belgeleri vermistir.
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ERGO GRUBU HOLDING A.S. VE BAGLI ORTAKLIGI

31 ARALIK 2019 TARiHLi BAGIMSIZ DENETIMDEN GECMI$

KONSOLIDE FINANSAL DURUM TABLOSU
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

Dipnot
referanslari 31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
VARLIKLAR
Donen varhklar
Nakit ve nakit benzerleri 5 85,690,607 241,837,871
Finansal yatirimlar 6 - 811,426,737
Ticari alacaklar 7 - 185,163,764
Diger alacaklar 24,610 143,579
-Diger taraflardan alacaklar 24,610 143,579
Pesin 6denmis giderler 9 5,877 58,120,530
Pesin 6denmis vergi ve benzerleri 934,761 3,026,451
Diger donen varliklar 14 20,584 444,909,491
-Sigortacilik teknik karsiliklarina
iligkin reasiirér paylar 14 - 443,848,946
-Diger donen varliklar 14 20,584 1,060,545
Toplam dénen varhklar 86,676,439 1,744,628,423
Duran varhklar
Ticari alacaklar 32,671 28,935
Diger alacaklar - 34,398
-Diger taraflardan alacaklar - 34,398
Finansal yatirimlar 6 - 430,032
Yatirim amagh gayrimenkuller 10 - 4,945,196
Maddi duran varliklar 11 - 2,099,649
-Demirbaslar 11 - 1,842,790
-Diger maddi duran varihiklar 11 - 256,859
Maddi olmayan duran varliklar 12 31,953 24,384,333
-Gayri maddi haklar 12 31,953 6,484,796
-Diger maddi olmayan duran varliklar 12 - 93,033
-Verilen avanslar 12 - 17,806,504
Pesin 6denmis giderler - 719,445
Ertelenmis vergi varligi 19 1,262,618 18,159,567
Diger duran varliklar 14 - 32,631,012
-Sigortacilik teknik karsiliklarima
iligkin reasiirér paylart 14 - 32,606,220
-Diger duran varliklar 14 - 24,792
Toplam duran varhklar 1,327,242 83,432,567
TOPLAM VARLIKLAR 88,003,681 1,828,060,990

Tlisikteki dipnotlar konsolide finansal tablolarmn ayrilmaz pargasim olusturur.
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ERGO GRUBU HOLDING A.S. VE BAGLI ORTAKLIGI

31 ARALIK 2019 TARiHLi BAGIMSIZ DENETIMDEN GECMI$

KONSOLIDE FINANSAL DURUM TABLOSU
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

Dipnot
referanslari 31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
KAYNAKLAR
Kisa vadeli yiikiimliiliikler
Ticari borglar 7 70,085 58,207,846
Diger borglar 8 - 21,428,886
-Ortaklara borglar 4 - 419,148
) -Diger taraflara bor¢lar - 21,009,738
Odenecek vergi ve benzeri yikamldlikler 20,773 8,031,802
Kisa vadeli karsiliklar 13 2,544,893 1,336,729,775
-Sigortacilik teknik karsiliklar 13 - 1,312,741,369
-Diger kisa vadeli karsiliklar 13 2,544,893 23,988,406
Ertelenmis gelirler 9 - 25,546,788
-Ertelenmis komisyon gelirleri 9 - 25,546,788
Toplam kisa vadeli yiikiimliiliikler 2,635,751 1,449,945,097
Uzun vadeli yakumlalikler
Diger borglar 13,304 -
-Diger taraflara borglar 13,304 -
Uzun vadeli karsiliklar 47,316 67,783,408
-Kidem tazminati karsiligi 13 47,316 7,937,375
-Sigortacilik teknik karsiliklar: 13 - 59,846,033
Ertelenmis gelirler - 304,292
Toplam uzun vadeli yokimlulukler 60,620 68,087,700
OZKAYNAKLAR
Odenmis sermaye 15 600,313,090 600,313,090
-Sermaye 15 600,313,090 600,313,090
Kar yedekleri 3,208,076 16,442,657
-Yasal yedekler 15 1,566,864 12,448,403
-Diger kar yedekleri 1,641,212 3,994,254
Gegmis yillar zararlari (-) (293,492,973) (338,830,838)
Donem net kari/(zarari) (224,720,883) 32,103,284
TOPLAM OZKAYNAKLAR 85,307,310 310,028,193
TOPLAM KAYNAKLAR 88,003,681 1,828,060,990

Mlisikteki dipnotlar konsolide finansal tablolarmn ayrilmaz pargasini olusturur.
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ERGO GRUBU HOLDING A.S. VE BAGLI ORTAKLIGI

1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AiT

BAGIMSIZ DENETIMDEN GECMIiS KONSOLIDE KAR VEYA ZARAR TABLOSU
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

Dipnot 1 Ocak - 1 Ocak -

referansi 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Satis hasilatt 16 283,522,434 491,605,181
-Kazanilmus primler (Reasiiror pay: diigiilmiis olarak) 283,522,434 491,605,181

Satiglarin maliyeti (-) 16 (267,283,944) (431,723,574)
-Gergeklesen tazminatlar (Reasiirér payt
diisiilmiis olarak) (267,283,944) (431,723,574)
Brit kar 16,238,490 59,881,607
Pazarlama giderleri (-) 17 (79,878,216) (123,754,600)
Genel yonetim giderleri (-) 17 (77,969,770) (93,896,185)
Esas faaliyetlerden diger gelirler 18 39,897,131 54,258,846
Esas faaliyetlerden diger giderler (-) 18 (26,302,416) (51,596,853)
Esas faaliyet zarari (-) (128,014,781) (155,107,185)
Diger faaliyetlerden gelirler 1,050,625 3,527,663
-Yatirum amagh gayrimenkuller deger artis ve
satis kazanglart - 1,681,473
-Diger gelirler 1,050,625 1,846,190
Diger faaliyetlerden giderler (-) (60,957,961) (565,807)
-Diger giderler (-) 18 (60,957,961) (565,807)
Finansal gelirler 76,527,101 202,296,633
-Faiz, kar payt vb. gelirler 67,398,705 176,813,836
-Kur farki gelirleri 8,995,534 23,594,651
-Finansal yatrimlar satis kazanglart - 1,760,631
-Diger finansal gelirler 132,862 127,515
Finansal giderler (-) (96,758,027) (4,745,225)
-Finansal yatinmlar deger azali zararlart (-) (94,406,360) (1,285,363)
-Diger finansal giderler (-) (2,351,667) (3,459,862)
Donem Kari/(zarari) (208,153,043) 45,406,079
Vergi gideri (-) 19 (16,567,840) (13,302,795)
Donem net kari/(zarari) (224,720,883) 32,103,284

Mlisikteki dipnotlar konsolide finansal tablolarmn ayrilmaz pargasim olusturur.

3



ERGO GRUBU HOLDING A.S. VE BAGLI ORTAKLIGI

1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AiT

BAGIMSIZ DENETIMDEN GECMIiS KONSOLIDE OZKAYNAK DEGIiSiM TABLOSU
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Liras1 (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

. Gecmis
Odenmis Kar yillar Ddnem net Toplam
sermaye yedekleri zararlari (-) kari/(zarar) Ozkaynaklar
1 Ocak 2019
itibariyla bakiyeler 600,313,090 16,442,657 (338,830,838) 32,103,284 310,028,193
Donem net zarart (-) - - - (224,720,883) (224,720,883)
Yedeklere aktarilan tutarlar - - 32,103,284 (32,103,284) -
Diger degisiklikler nedeniyle artig/(azalis) - (13,234,581) 13,234,581 - -
31 Arahk 2019
itibariyla bakiyeler 600,313,090 3,208,076 (293,492,973) (224,720,883) 85,307,310
. Gecmis
Odenmis Kar yillar Dénem net Toplam
sermaye yedekleri zararlari (-) kari/(zarar) Ozkaynaklar
1 Ocak 2018
itibariyla bakiyeler (*) 600,313,090 16,442,657 (338,830,838) - 277,924,909
Donem net kar1 - - - 32,103,284 32,103,284
31 Aralik 2018
itibariyla bakiyeler 600,313,090 16,442,657 (338,830,838) 32,103,284 310,028,193

*) 31 Aralik 2018 tarihi itibariyla hazirlanan finansal tablolar, BOBI FRS’ye gére hazirlanan ilk finansal tablolar olup; BOBI FRS’ye gecis tarihi 1 Ocak 2018’dir. BOBI FRS’ye ilk gegis

hiikiimleri uyarinca, ilgili doneme ait donem net kar/zarar1 gegmis yil zararlarindan ayri olarak gosterilmemistir.

[lisikteki dipnotlar konsolide finansal tablolarin ayrilmaz pargasini olusturur.
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ERGO GRUBU HOLDING A.S. VE BAGLI ORTAKLIGI

1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AiT

BAGIMSIZ DENETIMDEN GECMIiS KONSOLIDE NAKIiT AKIS TABLOSU
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

Dipnot 1 Ocak - 1 Ocak -
Referanslari 31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
A.ESAS FAALIYETLERDEN NAKIT AKISLARI
Donem (zarari)/kari (208,153,043) 45,406,079
Donem (zarari)/kar1 mutabakati ile ilgili diizeltmeler
Amortisman ve itfa gideriyle ilgili diizeltmeler 17 2,500,355 4,116,690
Deger diistikliigii/(iptali) ile ilgili diizeltmeler 17,648,551 32,737,662
Karsiliklarla ilgili diizeltmeler 131,265,975 157,796,986
Faiz gelirleri ve giderleriyle ilgili diizeltmeler (55,501,714) (176,813,836)
Gergeklesmemis kur farklariyla ilgili diizeltmeler (8,995,534) (13,163,161)
Gergege uygun deger kayiplari/(kazanglarr)
ile ilgili duzeltmeler 94,653,342 (1,681,473)
Ticari alacaklardaki azaliglar/(artislar) ile ilgili diizeltmeler (557,731) (21,331,582)
Faaliyetler ile ilgili diger alacaklardaki azalislar/(artiglar)
ile ilgili duzeltmeler (228,397,156) (124,636,848)
Ticari borglardaki artiglar/(azalislar) ile ilgili diizeltmeler (8,291,884) 10,044,045
Faaliyetler ile ilgili diger borglardaki artiglar/(azalislar)
ile ilgili duzeltmeler (6,344,038) 7,387,276
Yatirim ya da finansman faaliyetlerinden nakit akislarina
neden olan diger kalemlere iligkin diizeltmeler 60,406,283 -
Donem kar/zarart mutabakati ile ilgili diger diizeltmeler - (562,244)
Doénem Kari/(zarari) mutabakati ile ilgili toplam diizeltmeler (209,766,594) (80,700,406)
Faaliyetlerden kaynaklanan net nakit akisi
Alinan faiz 55,501,714 55,077,372
Vergi édemeleri (-) (1,423,705) (487,601)
Esas faaliyetlerden net nakit akis1 (155,688,585) (26,110,635)
B. YATIRIM FAALIYETLERINDEN NAKIT AKISLARI
Bagli ortakliklardaki paylarin kontrol kaybina neden
olacak sekilde elden gikarilmasindan nakit girisleri 32,750,433 -
Baska isletme veya fon paylarinin veya bor¢lanma araglarinin
elden ¢ikarilmasindan nakit girisleri 183,371,323 86,167,550
Baska isletme veya fon paylarinin veya borglanma araglarinin
ediniminden nakit ¢ikiglar1 (-) (91,526,256) (40,816,948)
Maddi ve maddi olmayan duran varliklarin satisindan nakit girisleri 93,033 416,262
Maddi ve maddi olmayan duran varlik alimindan nakit ¢ikislar1 (-) (10,053,214) (13,694,137)
Alnan kar paylari - 3,154
Diger nakit girisleri/(¢ikiglari) (124,089,532) -
Yatirim faaliyetlerden net nakit akis (9,454,213) 32,075,881
KUR FARKLARININ ETKiSINDEN ONCE
NAKIT VE NAKIT BENZERLERINDEKI
SAFI ARTIS/(AZALIS) (A+B) (165,142,798) 5,965,246
C. KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIiT BENZERLERI
UZERINDEKI ETKISI 8,995,534 13,163,161
NAKIT VE NAKIT BENZERLERINDEKI SAFi
ARTIS/(AZALIS) (A+B+C) (156,147,264) 19,128,407
D. DONEM BASI NAKIT VE NAKIT BENZERLERi 241,837,871 222,709,464

DONEM SONU NAKIT VE NAKIT
BENZERLERI (A+B+C+D) 5 85,690,607 241,837,871

Mlisikteki dipnotlar konsolide finansal tablolarmn ayrilmaz pargasini olusturur.
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KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 1 - GRUP’UN ORGANIZASYONU VE FAALIYET KONUSU

Ergo Grubu Holding A.S. (“Sirket”), 6nceki donemlerde %100 sermayesine sahip oldugu hayat disi
sigortacilik alaninda faaliyet gdsteren bagl ortakligi Ergo Sigorta A.S. (“Ergo Sigorta”) hisselerinin
tamamim 29 Agustos 2019 tarihinde HDI Sigorta A.S.’ye satmistir. Bu gergevede, hisse satis tarihine
kadar Ergo Sigorta tarafindan gerceklestirilen islemler, finansal tablolarda konsolide edilmis olup; s6z
konusu bagli ortakligin varlik ve yiikiimliiliikkleri, hisse satis tarihindeki defter degerleri {izerinden
finansal tablo dis1 birakilmistir. Ergo Grubu Holding A.S. ve hisse satisina kadar konsolide edilmis
olan bagl ortaklig1 olan Ergo Sigorta hep birlikte “Grup” olarak anilacaktir.

Sirket’in 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla ana ortagi Ergo International A.G.’dir. Ergo International
AG’nin ¢ogunluk hissesine Alman sigorta ve reasiirans grubu Munich Re Grubu sahiptir. Sirket,
Tiirkiye’de kayitli olup kayitli ofis adresi agagidaki gibidir:

Saray Mahallesi, Dr. Adnan Biyiikdeniz Caddesi No:4 Akkom Ofis Park 2. Blok Kat:10, Plaza Cubes
Umraniye/Istanbul.

31 Aralik 2019 tarihi ve bu tarihte sona eren hesap donemi itibariyla hazirlanan konsolide finansal
tablolar, Grup yonetimi tarafindan 22 Subat 2021 tarihinde onaylanmistir. Genel Kurul ve diger yetkili
merciler onaylanan bu finansal tablolar1 degistirme yetkisine sahiptir.

DIPNOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLISKIN ESASLAR
2.1  Sunuma iliskin temel esaslar ve BOBi FRS’ye uygunluk beyam

Grup’un 31 Aralik 2019 tarihi itibariyle konsolide finansal tablolar1, 29 Temmuz 2017 tarihli ve 30138
sayill Resmi Gazete’de yayimnlanan 56 Sira No’lu Biiyiikk ve Orta Boy Isletmeler Icin Finansal
Raporlama Standardi Hakkinda Teblig uyarinca Kamu Go6zetimi Muhasebe ve Denetim Standartlar
Kurumu (“KGK”) tarafindan yiiriirliige konulan Biiyilk ve Orta Boy Isletmeler Igin Finansal
Raporlama Standard: (“BOBI FRS”) esas aliarak hazirlanmistr.

Sirket, muhasebe kayitlarin1 Tiirk Liras1 (“TL”) cinsinden ve TTK, vergi mevzuati ve Tek Diizen
Hesap Plami gereklerine uygun olarak tutmaktadir. Bununla birlikte, konsolide finansal tablolar, BOBI
FRS uyarinca dogru sunumun yapilmasi amaciyla Dipnot 2.3’te belirtilen muhasebe politikalar
gercevesinde, Sirket ve bagli ortakligi olan Ergo Sigorta’nin yasal kayitlari iizerinden birtakim
diizeltme ve siniflandirma degisikliklerine tabi tutularak hazirlanmistir. Konsolide finansal tablolar,
BOBI FRS’de belirlenmis olan formatlara uygun olarak sunulmustur.

Fonksiyonel ve raporlama para birimi

Grup’un konsolide finansal tablolar faaliyette bulundugu temel ekonomik ¢evrede gecerli olan para
birimi (fonksiyonel para birimi) ile sunulmustur. Grup’un finansal durumu ve faaliyet sonuglari,
Grup’un gecerli para birimi olan ve konsolide finansal tablolar igcin sunum para birimi olan TL
cinsinden ifade edilmistir.
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1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AiT

KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

DIiPNOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLISKIN ESASLAR
2.1 Sunuma iliskin temel esaslar ve BOBI FRS’ye uygunluk beyam
Isletmenin siirekliligi

Konsolide finansal tablolar, Grup’un ilerideki yillarda ve faaliyetlerinin dogal akisi igerisinde
varliklarindan fayda elde edecegi ve yilikiimliiliiklerini yerine getirecegi varsayimi altinda isletmenin
stirekliligi esasina gore hazirlanmis olup; Grup elinde bulundurdugu banka mevduatlar ile cari ve
gelecekteki borg ve taahhiitlerine iliskin 6demeleri gergeklestirebilecegini ve diger yiikiimliliiklerini
yerine getirecegini ongdrmektedir. Grup’un hayat dis1 sigortacilik alaninda faaliyet gosteren bagh
ortaklig1 Ergo Sigorta hisselerinin tamaminin 29 Agustos 2019 tarihindeki satisindan sonra; faal bir
operasyonu kalmamigtir. Bununla birlikte Grup faaliyetlerinin tamamiyla durdurulmasina yonelik
herhangi bir karar veya yonetim plan1 bulunmamaktadir.

2.2 Konsolidasyona iliskin esaslar

Konsolide finansal tablolar Sirket tarafindan kontrol edilen isletmelerin finansal tablolarii kapsar.
Kontrol, bir isletmenin faaliyetlerinden fayda elde etmek amaciyla finansal ve operasyonel politikalari
iizerinde kontrol giicliniin olmasi ile saglanir.

Bagl ortakliklar, Sirket’in ya (a) dogrudan ve/veya dolayli olarak kendisine ait olan ve Sirket’in
iizerinde oy haklarma sahip oldugu hisseler neticesinde sirketlerdeki hisselerle ilgili oy hakkinin
%350’den fazlasini1 kullanma yetkisine sahip oldugu ya da (b) oy hakkinin %50’den fazlasin1 kullanma
yetkisine sahip olmamakla birlikte mali ve isletme politikalar1 iizerinde fiili hakimiyet etkisini
kullanmak suretiyle, mali ve igletme politikalarim1 Sirket’in menfaatleri dogrultusunda kontrol etme
yetkisi ve giiciine sahip oldugu sirketleri ifade eder.

Bagh ortakliklar, faaliyetleri iizerindeki kontrolin Grup’a transfer oldugu tarihten itibaren
konsolidasyon kapsamina alinmig ve kontroliin ortadan kalktig1 tarihte de konsolidasyon kapsamindan
¢ikartilmigtir. Gerekli olmasi halinde, Grup’un izledigi muhasebe politikalariyla ayn1 olmasi amaciyla
bagl ortakliklarin finansal tablolarinda muhasebe politikalariyla ilgili diizeltmeler yapilmustir.

Bagl ortakliklara ait finansal durum tablolar1 ve kar veya zarar gelir tablolari tam konsolidasyon
yontemi kullanilarak konsolide edilmis olup Sirket ve bagl ortakligin sahip oldugu paylarin kayith
igtirak degerleri, ilgili 6zkaynaklar ile karsilikli olarak netlestirilmistir. Sirket ile bagli ortaklik
arasindaki grup i¢i islemler ve bakiyeler konsolidasyon islemi sirasinda netlestirilmistir. Sirket’in
sahip oldugu hisselerin kayitli degerleri ve bunlardan kaynaklanan temettiiler, ilgili 6zkaynaklar ve kar
veya zarar tablosu hesaplarindan netlestirilmistir.

Bagli ortakligin elden ¢ikariimast

Ergo Grubu Holding A.S. 6nceki donemlerde %100 sermayesine sahip oldugu hayat dis1 sigortacilik
alaninda faaliyet gosteren bagl ortakligi Ergo Sigorta hisselerinin tamamini 29 Agustos 2019 tarihinde
satmistir. Bu ¢ercevede, hisse satis tarihine kadar Ergo Sigorta tarafindan gergeklestirilen islemler,
finansal tablolarda konsolide edilmis olup; s6z konusu baglh ortakligin varlik ve yiikiimliiliikleri, hisse
satis tarihindeki defter degerleri iizerinden finansal tablo dis1 birakilmigtir. Bagli ortaklik hisse satig
bedeli ile bagh ortakligin varlik ve yiikiimliiliiklerinin hisse satis tarihindeki defter degeri arasindaki
60,406,283 TL tutarindaki fark, cari donem konsolide kar veya zarar tablosunda bagli ortaklik hisse
sati zarari olarak, “diger faaliyetlerden giderler” hesap kalemi igerisinde siniflandirilmistir.
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KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA ILiSKiN ESASLAR
(Devami)

2.3 Onemli muhasebe politikalarin ozeti

Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasinda izlenen ©nemli muhasebe politikalar1 asagida
Ozetlenmistir:

Yabanci para ¢evrimi

Grup’un fonksiyonel para birimi Tiirk Lirasi’dir. Yabanci para ile yapilan islemler, islemin
gerceklestigi tarihteki kurdan fonksiyonel para birimine ¢evrilir. Bu iglemlerden dogan ve yabanci para
cinsinden parasal varlik ve yiikiimliiliiklerin déonem sonu déviz kurundan fonksiyonel para birimine
cevrilmesiyle olusan kur farki kar ve zarar1 gelir tablosuna yansitilir.

Nakit ve nakit benzerleri

Nakit ve nakit benzerleri, eldeki nakit, banka mevduatlar ile tutar1 belirli, nakde kolayca g¢evrilebilen
kisa vadeli, yiiksek likiditeye sahip ve degerindeki degisim riski 6nemsiz olan 3 aydan kisa yatirimlari
icermektedir.

Iliskili taraflar

Bir sirketin diger sirket ilizerinde yaptirim giicii varsa ve/veya bir sirket digerinin finansal ve
operasyonel Kkararlarini etkileyebiliyorsa, bu iki sirket iligkili kurulus sayilir. Konsolide finansal
tablolarda ortaklar ve ortaklarin iliskili kuruluslar iliskili taraf olarak gosterilmektedir. iliskili taraf
ifadesi ayn1 zamanda Grup’un ana sahibini, {ist yonetimini, yonetim kurulu iyelerini ve bunlarin
ailelerini de icermektedir.

Finansal yatirimlar

Finansal yatirimlar; nakit mevcudunu, sézlesmeden dogan ve karsi taraftan nakit veya baska bir
finansal yatirim edinme veya karsilikli olarak finansal araglar1 degistirme hakkini ya da kars1 tarafin
sermaye araci iglemlerini ifade eder.

Krediler ve alacaklar (Ticari alacaklar):

Kredi ve alacaklar, sabit veya belirlenebilir nitelikte ddemelere sahip olan, aktif bir piyasada islem
gérmeyen ve borgluya para, mal ve hizmet saglama yoluyla yaratilan tiirev olmayan finansal
yatirimlardir. S6z konusu alacaklar ilk olarak makul degerleri iizerinden kayda alinmaktadir. Tlgili
alacaklarin teminat1 olarak alinan yatirimlara iliskin 6denen harglar ve benzeri diger masraflar iglem
maliyeti olarak kabul edilmemekte ve gider hesaplarima yansitilmaktadir. Grup’un finansal
tablolarinda kredi ve alacaklar, var ise deger diisiikligii i¢in ayrilan karsilik tutar diisiilerek
muhasebelestirilmektedir.

Grup, yonetimin degerlendirmeleri ve tahminleri dogrultusunda gerekli gordiigii durumlarda alacaklar
icin kargilik ayirmaktadir. Grup tahminlerini belirlerken risk politikalar1 ve ihtiyatlilik prensibi
dogrultusunda, mevcut alacak portfoyiiniin genel yapisi, sigortalt ve aracilarin mali biinyeleri, mali
olmayan verileri ve ekonomik konjonktiirii dikkate almaktadir.
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KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA ILiSKiN ESASLAR
(Devami)

2.3 Onemli muhasebe politikalarin ézeti (Devami)

Ayrilan giipheli alacak karsiliklari o yilin gelirinden diigiillmektedir. Daha dnce karsilik ayrilan siipheli
alacaklar tahsil edildiginde ise gelir yazilmaktadir. Tahsili miimkiin olmayan alacaklar biitiin yasal
islemler tamamlandiktan sonra kayitlardan silinmektedir.

Itfa edilmis deger iizerinden élciilen finansal yatirimlar

Bu smifta yer alan finansal yatirim ve yiikiimliilikler ilk kayda alma sirasinda, islem maliyetleri de
dahil edilerek islem fiyatlar1 iizerinden o&lgiiliir. Islem maliyetleri bir finansal varligin ve
yikimliliiglin edinimiyle, ihraciyla ya da elde ¢ikarilmasiyla iligkilendirilebilen ek maliyetlerdir.
Islem maliyetlerine &rnek olarak aracilara veya damismanlara ddenen iicretler ve diizenleyici kurumlar
tarafindan alinan harglar gosterilebilir.

Borglanma araci niteliginde finansal yatirimlara 6rnek olarak, bankalardaki vadeli mevduatlar, devlet
tahvili, hazine bonusu veya 6zel sektor tahvil ve bonolart; finansal yiikiimliiliiklere 6rnek olarak ise
alinan krediler, ihrag edilen tahvil ve bonolar gosterilebilir.

Bir finansal yatirim veya yiikiimliiliigiin her bir raporlama donemi sonu itibartyla itfa edilmis degeri
asagidakilerin net tutaridir:

- Finansal varligin veya ylikiimliiliigiin ilk kayda alma sirasinda belirlenen degeri,

- Eksi: anapara geri 6demeleri,

- Art1 veya eksi: ilk defa finansal tablolara alinan tutar ile vadesindeki tutar arasindaki fark
iizerinden etkin faiz yontemi kullanilarak hesaplanan toplam itfa tutari,

- Eksi: finansal varliklar igin deger diisiikligii veya tahsil edilememe olasiligindan kaynaklanan
tim indirimler.

Etkin faiz yontemi, finansal varlik veya finansal yiikiimliiliigiin itfa edilmis degerinin hesaplamasinda
ve faiz gelir veya giderlerinin ilgili oldugu dénemin kar veya zararina dagitimi ve finansal tablolara
alinmasinda kullanilan yontemdir. Etkin faiz orani, finansal aracin beklenen &mrii boyunca veya
uygun olmasi durumunda daha kisa bir zaman dilimi igerisinde yapilacak gelecekteki tahmini nakit
O0deme ve tahsilatlari, finansal varligin veya finansal yiikiimliiliigiiniin defter degerine tam olarak
indirgeyen orandir. Etkin faiz orani, finansal varhigin veya finansal yiikiimliliigiiniin ilk kayda
almadaki defter degeri esas alinarak belirlenir. Etkin faiz yontemine gore:

- Finansal varligmm veya finansal yikiimliliginin itfa edilmis degeri, gelecekteki nakit
giriglerinin veya nakit ¢ikislarinin etkin faiz orani ile indirgenmis bugiinkii degeridir ve

- Bir dénemin faiz gelir veya gideri, finansal yiikiimliiliigiin veya varligin dénem basindaki defter
degeri ile doneme iligkin etkin faiz oraninin ¢arpimina esittir.
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DIPNOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA ILiSKiN ESASLAR
(Devami)

2.3 Onemli muhasebe politikalarin ézeti (Devami)
Diger finansal araglar

Ergo Sigorta, 9 Agustos 2019 tarihinde “Adverse development cover” (“ADC”) olarak adlandirilan bir
koruma anlagsmasi imzalamistir. S6z konusu anlagsma kosullarina gore, Ergo Sigorta A.S.’nin biitiin
branglarda hasar tarihi 31 Aralik 2018 ve Oncesi olan toplam gerceklesen hasarinin 752.000.000 TL’yi
asmas1 durumunda; 6denecek hasarlarin s6z konusu tutart asan kismi 217.000.000 TL ile sinirli olmak
lizere reasiirdr tarafindan karsilanacaktir. S6z konusu teminat i¢in Ergo Sigorta A.S. tarafindan
153.000.000 TL tutarinda prim 6demesi yapilmis olup; anlagma kapsaminda reasiirérden alinmasi
tahmin edilen hasar 6demelerinin iskonto edilmig degerinin, 6denen prim tutarindan daha diisiik olmasi
nedeniyle, yapilmis olan ADC koruma anlagsmasi sonucunda dnemli bir sigorta riskinin devredilmedigi
tespit edilmistir. Buna gore s6z konusu ADC koruma anlagmasi, reasiirans sozlesmesi olarak degil;
finansal sozlesme olarak degerlendirilmis olup; BOBI FRS’ye gore, gergege uygun degeri iizerinden
Olciilerek olglim farklar “Finansal Yatirimlar Deger Artis Kazanglar” veya “Finansal Yatirimlar Deger
Azalig Zararlar1” kalemlerinde kar veya zarara yansitilmistir. S6z konusu varlik, Ergo Sigorta
hisselerinin satig tarihi itibariyle, ilgili anlagma kapsaminda tahsilati beklenen nakit akimlarimin, tahsilat
beklenen yillara iliskin tahmini faiz oranlariyla iskonto edilmis tutar1 {izerinden hesaplanan gergege
uygun degeriyle 6l¢iilmiis ve gercege uygun deger farki degisimi kar veya zarar tablosuna yansitilmistir.

Maddi duran varhklar

Maddi duran varliklar, maliyetlerden birikmis amortisman diisiilerek finansal tablolara yansitilmstir.
Amortisman, maddi duran varliklarin maliyetleri lizerinden maddi varliklarin faydali 6miirleri esas
almarak dogrusal amortisman yontemi kullanilarak ayrilmaktadir. Maddi duran varliklarin faydali
Omiirleri esas alinarak tahmin edilen amortisman donemleri, asagida belirtilmistir:

Demirbagslar ve tesisatlar 3-50y1l
Diger maddi duran varliklar (6zel maliyet bedelleri dahil) 3-10y1l

Yatirnm amach gayrimenkuller

Grup’un faaliyetlerinde idari maksatlarla kullanilmak yerine, kira elde etmek veya deger kazanimi
amactyla veya her ikisi i¢in tutulan arsa ve binalar, yatirirm amagli gayrimenkuller olarak
siniflandirilmistir. Grup, s6z konusu gayrimenkulleri, makul degerleri ile muhasebelestirmistir. Bu
cergevede, yatirrm amaglh gayrimenkuller, bagimsiz eksperlerin belirledigi degerlerinden veya olugan
satig fiyat1 baz alinarak finansal tablolara yansitilmistir. Yatirnm amagli gayrimenkuller i¢in anilan
esaslara gore belirlenen makul degerdeki degisiklikler, gelir tablosunda muhasebelestirilmektedir

Maddi olmayan duran varhiklar

Grup’un maddi olmayan duran varliklar1 yazilim programlarindan olusmaktadir. Maddi olmayan
duran varliklar, elde etme maliyeti ilizerinden kaydedilir ve elde edildikleri tarihten sonra tahmini
faydali Omiirleri iizerinden dogrusal amortisman yontemi ile amortismana tabi tutulur. Deger
diisiikliigliniin olmasi durumunda maddi olmayan duran varliklarin kayith degeri, geri kazanilabilir
degerine getirilir. Maddi olmayan duran varliklarin itfa siireleri 3 ila 10 yildur.
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DIPNOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA ILiSKiN ESASLAR
(Devami)

2.3 Onemli muhasebe politikalarin ézeti (Devami)
Vergiler
Kurumlar vergisi

Tiirkiye’de, kurumlar vergisi oran1 2019 yili i¢in %22°dir (2018: %22’dir). Kurumlar vergisi oran
kurumlarin ticari kazancina vergi yasalar1 geregince indirim kabul edilmeyen giderlerin ilave edilmesi,
vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak kazanglar istisnasi gibi) ve indirimlerin indirilmesi sonucu
bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar dagitilmadigi takdirde baska bir vergi 6denmemektedir.

5 Aralik 2017 tarihli Resmi Gazete’de yaymmlanarak yiiriirliige giren 7061 sayili “Bazi Vergi
Kanunlari ile Diger Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” kapsaminda 2018, 2019 ve
2020 yillart i¢in kurumlar vergisi oran1 %20’°den %22’ye ¢ikarilmistir. S6z konusu kanun kapsaminda,
31 Aralik 2018 tarihli finansal tablolarda ertelenmis vergi varlik ve yiikiimliilikkleri, gegici farklarin
2018, 2019 ve 2020 yillarinda vergi etkisi olusturacak kismi igin %22 vergi orani ile, gegici farklarin
2021 ve sonraki donemlerde vergi etkisi olusturacak kismi igin ise %20 orani ile hesaplanmistir.

Tirkiye’deki bir igyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden dar miikellef kurumlar ile
Tiirkiye’de yerlesik kurumlara 6denen kar paylarindan (temettiiler) stopaj yapilmaz. Bunlarin disginda
kalan kisi ve kurumlara yapilan temettii 6demeleri %15 oraninda stopaja tabidir. Karin sermayeye
ilavesi, kar dagitimi sayilmaz ve stopaj uygulanmaz.

Kurumlar tiger aylik mali karlar iizerinden %22 oraninda gegici vergi hesaplar ve o dénemi izleyen
ikinci aym 14’iincii giiniine kadar beyan edip 17°nci giinii aksamina kadar 6derler. Y1l iginde 6denen
gecici vergi o yila ait olup izleyen yil verilecek kurumlar vergisi beyannamesi {izerinden hesaplanacak
kurumlar vergisinden mahsup edilir. Mahsuba ragmen 6denmis gegici vergi tutari kalmasi durumunda
bu tutar nakden iade alinabilecegi gibi devlete kars1 olan diger mali borglara da mahsup edilebilir.

Kurumlarm, en az iki tam yil siireyle aktiflerinde yer alan istirak hisseleri ile ayni siireyle sahip
olduklart kurucu senetleri, intifa senetleri ve riighan haklarinin satigindan dogan kazanglarin %75'lik
kismu ile ayni siireyle aktiflerinde yer alan taginmazlarin satisindan dogan kazanglarin %50'ik kismu,
Kurumlar Vergisi Kanunu'nda o0Ongoriildiigii sekilde sermayeye eklenmesi veya 5 yil siireyle
0zsermayede tutulmasi sarti ile vergiden istisnadir.

Tiirk vergi mevzuatina gore beyanname {izerinde gosterilen mali zararlar 5 yili agsmamak kaydiyla
dénem kurum kazancindan indirilebilirler. Ancak, mali zararlar, ge¢mis yil karlarindan mahsup
edilemez.

Tiirkiye’de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama
bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap déneminin kapandigi ayr takip eden
dordiincii aym 25’inci giinii aksamina kadar bagli bulunulan vergi dairesine verilir. Bununla beraber,
vergi incelemesine yetkili makamlar bes y1l zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatali islem
tespit edilirse 6denecek vergi miktarlar1 degisebilir.
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30 Aralik 2003 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan, 5024 sayili Vergi Usul Kanunu, Gelir Vergisi
Kanunu ve Kurumlar Vergisi Kanunu’nda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun (“5024 sayili
Kanun”), kazanglarini bilango esasina gore tespit eden gelir veya kurumlar vergisi miikelleflerin mali
tablolarmi 1 Ocak 2004 tarihinden baglayarak enflasyon diizeltmesine tabi tutmasim dngdrmektedir.
Anilan yasa hiikmiine gore enflasyon diizeltmesi yapilabilmesi son 36 aylik kiimiilatif enflasyon
oranmin (TUIK TEFE artis oraninin) %100’ii ve son 12 aylik enflasyon oraninin (TUIK TEFE artis
oranimnin) %10’u agmas1 gerekmektedir. 2018 ve 2017 yillarinda s6z konusu sartlar saglanmadigi igin
enflasyon diizeltmesi yapilmamistir.

Ertelenmis vergi

Ertelenmis vergiler, yiikiimliiliikk yontemi kullanilarak, varlik ve yiikiimliliiklerin finansal tablolarda
yer alan degerleri ile vergi degerleri arasindaki gecici farklar {izerinden hesaplanir. Ertelenmis vergi
varlik ve yiikiimliiliikleri, ytiriirliikkte olan veya bilancgo tarihi itibariyla yiirlirliige giren vergi oranlari
ve vergi mevzuati dikkate alinarak, vergi varliginin gerceklesecegi veya yiikiimliiliigiiniin ifa edilecegi
donemde uygulanmasi beklenen vergi oranlari {izerinden hesaplanir. Ertelenmis vergi varliklari,
gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle gecici farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel
olmasi sartiyla kayitlara yansitilmaktadir.

Kidem tazminati karsihg

Grup, Tiirkiye’de mevcut is kanunlarina gore, emeklilik veya istifa nedeniyle ve Is Kanunu’nda
belirtilen davraniglar disindaki sebeplerle isine son verilen ¢aliganlara belirli bir toplu 6deme yapmakla
yiikiimliidiir. Kidem tazminati karsilig1, is Kanunu kapsaminda olusmasi muhtemel yiikiimliiliigiin,
belirli aktiieryal tahminler kullanilarak bugiinkii degeri {izerinden hesaplanmustir.

Karsiliklar, sarta bagh yiikiimliiliikler ve sarta bagh varhklar

Geemis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yiikiimliiliigiin bulunmasi, yiikiimliligiin yerine
getirilmesinin muhtemel olmasi ve s6z konusu yiikiimliliik tutarinin giivenilir bir sekilde tahmin
edilebilir olmasi durumunda finansal tablolarda karsilik ayrilir. Karsilik olarak ayrilan tutar,
yikimliliige iliskin risk ve belirsizlikler goéz oniinde bulundurularak, bilango tarihi itibariyla
yiikiimliliglin yerine getirilmesi i¢in yapilacak harcamanin tahmin edilmesi yoluyla hesaplanir.
Karsihigm, mevcut yikiimliiliigiin karsilanmasi igin gerekli tahmini nakit akiglarimt kullanarak
Olgiilmesi durumunda s6z konusu karsilifin defter degeri, ilgili nakit akiglarinin bugiinkii degerine
esittir.

Karsiligin 6denmesi i¢in gerekli olan ekonomik faydanin bir kismi1 ya da tamaminin ti¢ilincii taraflarca
kargilanmasinin beklendigi durumlarda, tahsil edilecek tutar, ilgili tutarin tahsil edilmesinin hemen
hemen kesin olmasi ve giivenilir bir sekilde 6l¢iilmesi halinde varlik olarak muhasebelestirilir.

Gecmis olaylardan kaynaklanan ve mevcudiyeti Grup’un tam olarak kontroliinde bulunmayan
gelecekteki bir veya daha fazla kesin olmayan olayin gerceklesip gergeklesmemesi ile teyit
edilebilmesi miimkiin yiikiimliiliikler sarta baglh yiikiimliilikler olarak degerlendirilmekte ve finansal
tablolara dahil edilmemektedir.
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Faiz Gelirleri
Faiz geliri etkin faiz oran1 yontemi uygulanarak dénemsel olarak kaydedilir.

Temetti Gelirleri
Temettii gelirleri, ilgili temettiiyii elde etme hakkinin ortaya ¢ikmasi ile muhasebelestirilmektedir.
Kar pay1 dagitim

Temettii borglart kar dagitiminin bir unsuru olarak beyan edildigi donemde yiikiimliilik olarak finansal
tablolara yansitilir.

Raporlama tarihinden sonraki olaylar

Bilango tarihinden sonraki olaylar; kara iligkin herhangi bir duyuru veya diger se¢ilmis finansal bilgilerin
kamuya agiklanmasindan sonra ortaya ¢ikmis olsalar bile, bilango tarihi ile bilangonun yaymmi igin
yetkilendirilme tarihi arasindaki tiim olaylar kapsar.

Grup, bilango tarihinden sonraki diizeltme gerektiren olaylarin ortaya ¢ikmasi durumunda, konsolide
finansal tablolara alinan tutarlar1 bu yeni duruma uygun sekilde diizeltir.

Nakit akisinin raporlanmasi

Nakit ve nakit benzeri degerler, nakit ve banka mevduati ile tutar1 belirli nakde kolayca gevrilebilen kisa
vadeli, yiiksek likiditeye sahip ve vadesi 3 ay veya daha kisa olan yatirimlar icermektedir. Nakit akis
tablosunda, doneme iliskin nakit akislari esas, yatirim ve finansman faaliyetlerine dayali bir bigimde
simflandirilarak raporlanir.

Esas faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akiglari, Grup’un isletme faaliyetlerinden kaynaklanan nakit
akiglarini gosterir. Yatirim faaliyetleriyle ilgili nakit akiglari, Grup’un yatinm faaliyetlerinde (varlik
yatirimlart ve finansal yatirmmlar) kullandigt ve elde ettigi nakit akiglarini gosterir. Finansman faaliyetlerine
ilisgkin nakit akislari, Grup’un finansman faaliyetlerinde kullandigi kaynaklar1 ve bu kaynaklarm geri
ddemelerini gosterir.

Sigortacilik islemlerine iliskin muhasebe politikalar:

BOBI FRS’de sigortacilik islemlerine iligkin bir muhasebe politikas1 éngériilmediginden, konsolide edilen
Ergo Sigorta’nin sigortacilik islemleri, konsolide finansal tablolarda, Ergo Sigorta’mn miinferit yasal
finansal tablolariyla uyumlu olacak sekilde; Sigortacilik Kanunu ve T.C. Hazine ve Maliye Bakanhig
(“Hazine ve Maliye Bakanlig1™) tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iligkin yayimlanan
yonetmelik, genelge ve agiklamalardan olusan sigortacilik mevzuatt geregi yiiriirlilkte bulunan muhasebe
ve finansal raporlamaya iliskin diizenlemeler; ve bunlar ile diizenlenmeyen konularda Tiirkiye Finansal
Raporlama Standartlar hiikiimlerini igeren; “Sigortacilik Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati”na
uygun olarak muhasebelestirilmigtir. Buna gore ilgili sigortacilik muhasebe politikalar1 asagida
sunulmustur. Ergo Grubu Holding A.S. hayat dis1 sigortacilik alaninda faaliyet gdsteren bagh ortaklig
Ergo Sigorta hisselerinin tamamini 29 Agustos 2019 tarihinde satmis oldugundan, Ergo Sigorta tarafindan
gergeklestirilen islemler hisse satig tarihine kadar finansal tablolarda konsolide edilmis olup; asagida
sunulan sigortacilik muhasebe politikalar1 hisse satis tarihine kadar uygulanmustir.
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Sigorta sozlesmeleri

Sigorta sozlesmeleri sigorta riskini transfer eden sozlesmelerdir. Sigorta sozlesmeleri sigortaliyr hasar
olayinin olumsuz ekonomik sonuglarina karsi sigorta poligesinde taahhiit edilen sart ve kosullar altinda
korur. Grup tarafindan {iiretilen ana sozlesmeler asagida da anlatildigi gibi yangin, nakliyat, oto ve ferdi
kaza, muhtelif kaza, miihendislik ve saglik basta olmak iizere hayat dist branslardaki sigorta
sozlesmeleridir. Yangin sigorta sézlesmeleri, ev ve ig yerleri i¢in yangin ile hirsizlik teminati basta olmak
iizere deprem, mali mesuliyet, kira kaybi, cam kirilmasi ve kar kaybi gibi farkli ek teminatlari da
kapsamaktadir. Nakliyat bransi igerisinde kabul edilen rizikolar olarak emtea, tekne, insaat ve marina
sorumluluklar siralanabilir. Insaat, montaj, makine kirilmas: elektronik cihaz, kar kaybr gibi teminatlarmn
verildigi mithendislik sigorta sozlesmeleri arasinda yer alirken, kasko, trafik, ferdi kaza, oto ve ferdi kaza,
muhtelif sorumluluk, emniyeti suiistimal, cam kirtllmasi, hirsizlik ve kredi sigortalari muhtelif kaza brangi
sigorta sozlesmeleri igerisinde bulunmaktadir. Muhtelif kaza brangina bagli olarak havacilik riskleri igin de
teminat verilmektedir. Saglik branginda grup ve ferdi poligeler liretilmektedir. Yurt ici ve yurt disi
ayrimlarmm da oldugu sigorta sdzlesmelerinde sigortalinin teshis, tam1 ve tedavi masraflant sézlesme
teminatlarii olusturmaktadir. Ayrica Tarim Sigortalari Havuz Isletmesi A.S. (“TARSIM”) tarafindan
iiretilen tarim sigortalar1 ile Dogal Afet Sigortalart Kurumu (“DASK”) tarafindan iiretilen zorunlu deprem
sigortasi s6zlesmeleri de bulunmaktadir.

Reasiirans sozlesmeleri

Reasiirans sozlesmeleri, Grup tarafindan imzalanan bir veya daha fazla sigorta sozlesmesiyle ilgili
olusabilecek kayiplar i¢in Grup ve reasiirans sirketi tarafindan yiiriirliige konulan ve bedeli 6denen sigorta
sOzlesmelerdir. Reasiirans korumalar1 boliismeli ve boliismesiz tretelerle saglanmaktadir. Boliismeli trete,
her bir brang i¢in ayr1 ayr1 dizayn edilmekte olup, katastrofik olaylar i¢in de bir hasar fazlasi programi
alinmaktadir.

Askin hasar (eksedan) reasiirans anlagmalar1 gergevesinde 6denen primler ilgili donem boyunca tahakkuk
esasma uygun olarak muhasebelestirilir. Diger sdzlesmeler ¢ergevesinde devredilen prim ve hasarlar ilgili
olduklari sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan gelir ve yiikiimliliikler ile ayn1 bazda kayitlara yansitilir.

Tirk sigorta piyasasindaki uygulamalar ve Grup’un kendi portfoyiiniin analizi ve piyasalardan
saglanabilecek kapasiteler sonucu asagidaki branglar igin belirtilen reasiirans anlagmalarinin yapilmastir:

- Yangin ve yangma bagl riskler: Eksedan Reasiirans, yangin konservasyonunu koruyan Kot-Par
Reasurans

- Mihendislik: Eksedan Reastirans,

- Nakliyat Emtea ve Tekne: Eksedan Reasiirans, Hasar Fazlasi Reasiirans

- Oto Dis1 Kaza ve Sorumluluklar: Eksedan Reasiirans, Ferdi Kaza Konservasyonunu Koruyan Kot-
Par Reasurans

- Oto Kaza (Zorunlu Karayollari Mali Mesuliyet, Thtiyari Mali Mesuliyet): Hasar Fazlas1 Reasiirans,
Olumsuz Hasar Gelisimine Karsi Reasiirans (Adverse Development Cover)

- CMR: Kot-Par Reastirans

- Zorunlu ve Thtiyari T1bbi K6tii Uygulamaya {liskin Mali Sorumluluk: Kot-Par Reasiirans

- Mesleki Sorumluluk: Kot-Par Reaslirans

- Seyahat Saglik: Kot-Par Reastiirans
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Ayrica dogal afet durumunda Yangin, Mithendislik, Ferdi Kaza ve Kasko konservasyonun korunmasi
icin Hasar Fazlasi Reasiirans anlagmasi yapilmistir. Grup’un belirli rizikolar i¢in sigorta sdzlesmesi
bazinda ihtiyari reasiirans anlagsmalar1 da bulunmaktadir.

Riskli Sigortalilar Havuzu'na aktarilan prim ve hasarlar

Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan 11 Temmuz 2017 tarih ve 30121 sayili Resmi Gazete’de
yayinlanarak yiiriirliige giren “Karayollari Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasinda
Tarife Uygulama Esaslari Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik” ile
belirlendigi sekliyle hasar frekansi yiiksek basamak ve/veya arag¢ gruplar i¢in 12 Nisan 2017
tarihinden itibaren yazilan trafik sigortasi poligeleri i¢in gecerli olmak iizere “Riskli Sigortalilar
Havuzu” (“Havuz”) kurulmustur. S6z konusu yonetmelikle birlikte yiiriirliige giren Riskli Sigortalilar
Havuzu Caligma Esaslari’na gore, Havuz kapsamindaki trafik sigortasi poligelerine iligkin prim ve
hasarlar Tiirkiye Motorlu Tasitlar Biirosu (“TMTB”) tarafindan iki agsamali olarak hesaplanmaktadir.
Buna gore, prim ve hasarlarin %50’si sigorta sirketleri arasinda esit olarak paylastirilmakta; kalan
%50’lik kisim ise sigorta sirketlerinin trafik sigortas: primlerinden son 3 yillik donemde aldiklart pay
dikkate alinarak dagitilmaktadir.

Kazanilmis primler

Yazilan primler, donem i¢inde tanzim edilen polige primlerinden iptaller ¢iktiktan sonra kalan tutari
ifade etmektedir. Kazanilmig prim gelirleri, yazilan primler iizerinden kazanilmamis prim karsiligi
ayrilmasi suretiyle tahakkuk esasina gore finansal tablolara yansitilmaktadir.

Reasiirans komisyonlari

Reasiirans sirketlerine devredilen primler ile ilgili alinan komisyonlar cari donem ig¢inde tahakkuk
ettirilir ve gelir tablosunda, esas faaliyetlerden diger gelirler icerisinde muhasebelestirilir. Reasiirans
komisyon gelirleri, alinan komisyonlar {izerinden ertelenmis komisyon gelirleri ayrilmasi suretiyle
tahakkuk esasina gore finansal tablolara yansitilmaktadir.

Sigortacilik teknik karsiliklar:

Grup’un 31 Aralik 2019 tarihi itibariyle sigortacilik teknik karsiligi bulunmamaktadir. Grup tarafindan
31 Aralik 2018 tarihi itibariyle sigortacilik teknik karsiliklarina iligkin olarak uygulanan muhasebe
politikalar1 agagida agiklanmistir:

Grup, 31 Aralik 2018 tarihi itibariyla, sigortacilik ile ilgili teknik karsiliklarini, Sigortacilik Kanunu
gercevesinde ¢ikarilan ve 28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayili Resmi Gazete ile; 17 Temmuz 2012
ve 28356 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmis olan degisikler sonrasi “Sigorta ve
Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara
Iliskin Yonetmelik” (“Teknik Karsiliklar Yonetmeligi®) ve ilgili diger mevzuat gercevesinde
hesaplamis ve finansal tablolara yansitmustir.
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Kazanilmamug primler karsilig

Kazanilmamig primler karsiligi, nakliyat brans1 primleri hari¢ olmak {izere, bilanco tarihi itibariyla
yiriirlikte bulunan tiim poligeler i¢in tahakkuk etmis primlerin giin esasina gore takip eden doneme
sarkan kismi olarak hesaplanmigtir. Giin esasina gore takip eden doneme sarkan kisim hesap edilirken
genel uygulamada policelerin 6glen 12:00°de baglayip yine 6glen 12:00°de sona erdigi varsayilmistir.
Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren diizenlenen poligelerin
kazanilmamig primler karsiligi ile bu karsiligin reasiirans payi, yiiriirliikte bulunan sigorta sdzlesmeleri
i¢in tahakkuk etmis primler ile reasiirorlere devredilen primlerin herhangi bir komisyon veya diger bir
indirim yapilmaksizin briit olarak giin esasina gore ertesi hesap donemi veya hesap donemlerine
sarkan kismi olarak hesaplanmig ve kayitlara yansitilmistir. Belirli bir bitig tarihi olmayan emtea
nakliyat bransi poligeleri i¢in son ii¢ ayda yazilan primlerin %50’si kazanilmamis primler karsiligi
olarak ayrilmaktadir.

Ertelenmis komisyon giderleri ve ertelenmis komisyon gelirleri

Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanan 28 Aralik 2007 tarih ve 2007/25 sayili Genelge
uyarinca, yazilan primler igin aracilara ddenen komisyonlar ile reasiirdrlere devredilen primler
nedeniyle reasiirorlerden alinan komisyonlarin gelecek donem veya donemlere isabet eden kismi,
strastyla, pesin 6denmis giderler ve ertelenmis gelirler hesaplarinda muhasebelestirilmektedir.

Devam eden riskler kargiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca sigorta sirketleri, yiiriirlilkte bulunan sigorta sdzlesmeleri
dolayisiyla ortaya cikabilecek tazminatlarin, ilgili sdzlesmeler i¢in ayrilmis kazanilmamig primler
karsiligindan fazla olma ihtimaline karsi, beklenen hasar prim oranimi dikkate alarak devam eden
riskler karsiligi ayirmakla yilikiimlidiirler. Beklenen hasar prim oranmi, gergeklesmis hasarlarin
kazanilmis prime bdliinmesi suretiyle bulunur. Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanan 13
Aralik 2012 tarih ve 2012/15 sayilh “Devam Eden Riskler Karsiligi Hesaplamasinda Yapilan
Degisiklik Hakkinda Genelge” (“2012/15 no’lu Genelge”) uyarinca, s6z konusu beklenen hasar prim
orani hesaplamasi 31 Aralik 2018 tarihi itibariyla ana brans bazinda yapilmistir. Brang bazinda
hesaplanan beklenen hasar prim oraninin %95’in {lizerinde olmasi halinde, %951 asan oranin net
kazanilmamig primler karsiligi ile carpilmasi sonucunda bulunan tutar, net devam eden riskler
karsiligi, %951 asan oranin briit kazanilmamis primler karsiligi ile ¢arpilmasi sonucunda bulunan tutar
briit devam eden riskler karsilig1 olarak hesaplanir. Briit tutar ile net tutar arasindaki fark ise reastirér
pay1 olarak dikkate alinir.

Ayrica, Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanan 11 Kasim 2016 tarih ve 2016/37 no’lu
“Devam Eden Riskler Karsiligma iliskin Genelge” (“2016/37 no’lu Genelge”) ile sigorta sirketlerine
Kara Araglari, Kara Araglar1 Zorunlu Mali Mesuliyet ve Genel Sorumluluk branslarinda devam eden
riskler karsiligi hesaplamasinda kullanilacak briit hasar prim orammi, kaza yili esas alinarak cari
donem dahil son yilin her Giger aylik dénemi i¢in (endirekt isler de dahil) bulunan nihai hasar tutarinin,
kazanilmig prime boliinmesi suretiyle hesaplama imkani tanimmigtir. 2016/37 no’lu genelge uyarinca
Grup, Kara Araglar1 Zorunlu Mali Mesuliyet ve Genel Sorumluluk branglarinda hesaplanan briit hasar
prim oraninin 2018 yili i¢in %85’in lizerinde olmasi halinde, asan kismin briit kazanilmamis primler
karsiligi ile carpilmasi sonucu briit devam eden riskler karsiligi; net kazanilmamis primler karsilig ile
¢arpilmasi sonucunda ise net devam eden riskler karsiligi hesaplanmustir.
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2.3 Onemli muhasebe politikalarin ézeti (Devami)
Muallak hasar ve tazminat karsiligi

Grup, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha dnceki hesap donemlerinde veya cari hesap
déneminde fiilen 6denmemis tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise tahmini bedelleri
ile gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri igin muallak tazminat Kkarsiligi
ayirmaktadir. Muallak hasar karsilig1 eksper raporlarina veya sigortali ile eksperin degerlendirmelerine
uygun olarak belirlenmekte olup ilgili hesaplamalarda riicu, sovtaj ve benzeri gelir kalemleri tenzil
edilmemektedir. 31 Aralik 2018 tarihi itibariyla, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak
tazminat karsilif ile; icerigi ve uygulama esaslari, Teknik Kargiliklar Yonetmeligi ve 1 Ocak 2015
tarihinde yiiriirliige girmis olan 5 Aralik 2014 tarih ve 2014/16 sayil1 “Muallak Tazminat Karsiligina
Iliskin Genelge” ve ilgili diizenlemelerde belirlenmis olan aktiieryal zincir merdiven ydntemleri
kullanilarak belirlenen tutar arasindaki fark gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli
olarak muhasebelestirilmektedir.

Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanan ve 1 Ocak 2015 tarihinde yiriirliige girmis olan 5
Aralik 2014 tarih ve 2014/16 sayili “Muallak Tazminat Karsihigma Iliskin Genelge” uyarinca,
31 Aralik 2014 tarihine kadar gegerli olan 2010/12 sayili1 “Aktiieryal Zincirleme Merdiven Metoduna
Iliskin Genelge”, 9. ve 10. maddeleri haricinde yiiriirliikten kaldirilmis olup,1 Ocak 2015 tarihinden
itibaren gergeklesmis ancak raporlanmamis tazminat karsiliginin, Grup aktiierinin gorisleri
gercevesinde belirlenen en iyi tahminler dogrultusunda hesaplanmasi hitkmii getirilmistir. S6z konusu
genelgeye gore, gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedellerine iligkin hesaplamalarda
kullanilan verinin se¢imi, diizeltme islemleri, en uygun metodun ve gelisim faktorlerinin segimi ile
gelisim faktorlerine miidahele aktiieryal yontemler kullanilarak Grup aktiieri tarafindan yapilir. Tlgili
genelgede gerceklesmis ancak raporlanmamis hasar karsiligt hesaplamasinda, Standart Zincir,
Hasar/Prim, Cape Cod, Frekans Siddet, Munich Zinciri veya Bornhuetter-Ferguson aktiieryal
zincirleme merdiven metodlarinin (“AZMM?”) kullanilacag belirtilmis ve sirketlere her brans i¢in bu
yontemlerden birini segme hakki taninmaigtir.

Grup, 31 Aralik 2018 tarihi itibartyla yapilan ger¢eklesmis ancak raporlanmamis tazminat karsiligi
hesaplamalarinda, Grup aktiierinin goriisleri dogrultusunda; Zorunlu Trafik, Thtiyari Mali Sorumluluk,
Genel Sorumluluk, Finansal Kayiplar, Kaza, Emniyet Suistimal ve Hukuksal Koruma branglari igin
gergeklesen hasarlar {izerinden Bornhuetter-Ferguson ve Standart Zincir; Kara Araglar1 brangi igin
gergeklesen ve 6denen hasarlar tizerinden Standart Zincir; s6z konusu branglar haricindeki branglar
icin de gergeklesen hasarlar ilizerinden Standart Zincir yontemini kullanmayi seg¢mistir. Branglar
bazinda gelisim katsayilarina yapilan miidahaleler ve AZMM hesaplamalarinda kullanilan aktiieryal
yontemler 13 no’lu dipnotta belirtilmisgtir.
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Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanan sirasiyla 17 Mart 2015 ve 27 Temmuz 2016 tarih
ve; 2015/7 ve 2015/28 sayili “Muallak Tazminat Karsiligina liskin Genelgede (2014/16) Degisiklik
Yapilmasina iliskin Genelge”ler ile; gerceklesmis ancak raporlanmamis tazminat karsilig
hesaplamasina iligkin olarak 1 Ocak 2015 tarihinde yiirlirliige girmis olan 5 Aralik 2014 tarih ve
2014/16 sayili “Muallak Tazminat Karsih@ina Iliskin Genelge” ile getirilen uygulama degisikliginin
etkilerinin 2015, 2016 ve 2017 yillarinda Tliger aylik donemler itibariyla kademeli olarak
muhasebelestirilmesine olanak taninmistir. Grup, 31 Mart 2015 tarihi itibartyla s6z konusu kademeli
muhasebelestirilme uygulamasini tercih etmemis olmakla birlikte; 12 Agustos 2015 tarihli “Muallak
Tazminat Karsihgmna Iliskin Genelgenin (2014/16) Uygulanmasina iliskin Sektér Duyurusu” ile
verilen izin c¢ercevesinde, Zorunlu Trafik bransi i¢in kayitlara alinacak gergeklesmis ancak
raporlanmamis hasar karsilig1 hesaplamalarinda kullanilmak iizere, 31 Mart 2015 tarihinden itibaren
ilgili brans icin gerceklesmis ancak raporlanmamis hasar karsiligini, 17 Mart 2015 tarih ve 2015/7
sayili “Muallak Tazminat Karsihigma Iliskin Genelgede (2014/16) Degisiklik Yapilmasina iliskin
Genelge”; ve 29 Subat 2016 tarih ve 2016/11 sayili “Muallak Tazminat Karsiligina Iliskin Genelgede
(2014/16) Degisiklik Yapilmasina iliskin Genelge” cercevesinde belirlenen esaslar uyarinca 31 Mart
2015 tarihi itibariyla %25, 30 Haziran 2015 tarihi itibartyla %2.5, 30 Eyliil 2015 tarihi itibariyla %5,
31 Aralik 2015 tarihi itibartyla %10’luk kademeli gegis oranlarimi kullanarak hesaplara yansitmistir.
S6z konusu ger¢eklesmis ancak raporlanmamis hasar karsiligi hesaplamalarinda, 31 Mart 2016, 30
Haziran 2016 ve 30 Eyliil 2016 tarihleri itibartyla 2016/11 sayili Genelge’de asgari olarak sirasiyla
%7.5, %7.5 ve %10 olarak belirlenmis olan kademeli gegis oranlar1 yerine; sirastyla %20, %25 ve
%30 oranlar1 kullanilmigtir. 31 Aralik 2016, 31 Mart 2017, 30 Haziran 2017 ve 30 Eyliil 2017 tarihleri
itibartyla ise; kademeli gegis uygulamasini 2018 ve 2019 yillar i¢in de miimkiin hale getiren 2016/11
sayilt Genelge’de belirtilen sirasiyla %10, %12.5, %12.5 ve %15 oranlart kullanilmistir. Grup,
Zorunlu Trafik brangi igin 31 Aralik 2017 tarihi itibartyla Genelge’de belirtilen oran olan %15 oranini
kullanmay1 tercih etmeyerek; %50 oranini kullanmigtir. Grup, 2018 yili ilk {i¢ ¢eyrek raporlama
doénemleri itibariyla 2016/11 sayili Genelge’de belirtilen sirasiyla %20, %20, %25 oranlarim kademeli
gecis icin uygulamis olup, 31 Aralik 2018 raporlama doneminde ise kademeli muhasebelestirme
uygulamasini tercih etmemistir.

Ayrica Grup, Thtiyari Mali Sorumluluk bransinda da, 31 Aralik 2015 tarihinde biten {i¢ aylik dénem
itibartyla s6z konusu kademeli gecis uygulamasina gecerek; bu doénem icin %10 kademeli gegis
oranini kullanmustir. S6z konusu brans i¢in; 31 Mart 2016, 30 Haziran 2016 ve 30 Eyliil 2016 tarihleri
itibartyla ise 2016/11 sayil1 Genelge’de asgari olarak sirasiyla %7.5, %7.5 ve %10 olarak belirlenmig
olan kademeli gegcis oranlar1 yerine; sirasiyla %20, %25 ve %30 oranlarimi kullanilmistir. 31 Aralik
2016, 31 Mart 2017, 30 Haziran 2017 ve 30 Eylil 2017 tarihleri itibartyla ise; kademeli gegis
uygulamasimi 2018 ve 2019 yillar1 i¢in de miimkiin hale getiren 2016/11 say1l1 Genelge’de belirtilen
sirastyla %10, %12.5, %12.5 ve %15 oranlar1 kullamlmistir. Grup, Ihtiyart Mali Sorumluluk bransi
icin 31 Aralik 2017 déneminde Genelge’de belirtilen oran olan %15 oranmi kullanmay: tercih
etmeyerek %50 oranini kullanmistir. Grup, 2018 yili ilk {i¢ ¢eyrek raporlama donemleri itibariyla
2016/11 sayili Genelge’de belirtilen sirasiyla %20, %20, %25 oranlarini kademeli gegis igin
uygulamig olup 31 Aralik 2018 raporlama déneminde ise kademeli muhasebelestirme uygulamasini
tercih etmemistir.
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AZMM hesaplamalarinda, bilangoda tahakkuk ettirilmis olan riicu, sovtaj ve benzeri gelirler
tahsilatlarla birlikte dikkate alinmis olup; AZMM hesabinin negatif sonug¢ verdigi branglarda,
gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli, s6z konusu negatif tutarlarin tamami dikkate
alinarak belirlenmistir. AZMM hesaplamalar: briit tutarlar iizerinden yapilmis ve Grup’un yiiriirliikte
bulunan veya ilgili reasiirans anlagmalarina bagli olarak net tutarlara ulasilmigtir. 31 Aralik 2018 tarihi
itibartyla branglar i¢in kullanilan AZMM hesaplama metodu ile bu hesaplamalar sonucunda ilave
ayrilacak veya hesaplamanin negatif verdigi durumlarda karsiliklardan diigiilecek olan briit ve net ilave
karsilik tutarlar1 13’nolu dipnotta agiklanmigtir. 2011/18 sayili Genelge uyarinca, “Zorunlu Karayolu
Tasimacilik Mali  Sorumluluk”, “Zorunlu Trafik” ve “Otobiis Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza”
branglarinda, 31 Aralik 2018 tarihi itibariyla ger¢eklesmis ancak rapor edilmemis tazminat tutarinin
belirlenmesi i¢in hazirlanan AZMM gelisim {iggenlerine iliskin hesaplamalarda, ilgili mevzuat
kapsamina giren tedavi masraflarina iliskin 6denen tazminatlar, muallak tazminatlar ve tahsil edilen
riicu, sovtaj ve benzeri gelirler gecmis yil istatistiklerinden ¢ikarilmistir.

Grup, 31 Aralik 2018 tarihi itibartyla AZMM hesaplamasi sonucunda bulunan tutarlari, yukarida ele
alian esaslar ¢ercevesinde dikkate alarak; gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri ile
ilgili olarak finansal tablolarinda 351,816,826 TL tutarinda net muallak tazminat karsilig1 ayirmistir.

Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanan 10 Haziran 2016 tarihli ve 2016/22 sayil1 “Muallak
Tazminat Karsihigindan Kaynaklanan Net Nakit Akislarinin Iskonto Edilmesi Hakkinda Genelge” ve
Hazine ve Maliye Bakanligi’min 15 Eyliil 2017 tarihli 2017/7 sayili “Muallak Tazminat Karsiligindan
Kaynaklanan Net Nakit Akislarmin Iskonto Edilmesi Hakkindaki 2016/22 Sayili Genelgede Degisiklik
Yapilmasina Dair Genelge” uyarinca Grup, Genel Sorumluluk ve Kara Araglari Sorumluluk branslari
i¢cin 31 Aralik 2018 tarihi itibariyla toplam 125,000,202 TL muallak tazminat karsiliklarina net iskonto
hesaplamistir.

2011/23 sayili Genelge uyarinca, davalarin sonuglanma tarihlerini dikkate alarak son bes yillik
gergeklesmelere gore alt branglar itibariyla Grup aleyhine agilan davalarin tutarlari {izerinden bir
kazanma orani hesaplamasi ve hesaplanan kazanma oranina gore dava siirecinde olan dosyalar igin
tahakkuk ettirilen muallak tazminat karsiligi tutarlarindan indirim yapmasi miimkiin bulunmaktadir.
Grup, 31 Aralik 2018 tarihi itibariyla son bes yilda biitiin yargi asamalari tamamlanmis hasar
dosyalarindan Grup lehine sonuglanmis olan dosyalarinin tutarlarini, dosyalarin toplam tutarina
oranlayarak, alt branslar itibariyla kazanma oranlar1 hesaplamistir. Kazanma oran1 hesaplamasinda
sadece tazminata iligkin anapara tutarlar1 hesaplamaya dahil edilip, faiz ve diger masraflar dikkate
alinmamistir. Kazanma orani %25’in iizerinde hesaplanan branglar i¢cin 2011/23 sayili Genelge
uyarinca %25 oranint kullanarak davalik muallak tazminat karsiligi tutarlarindan indirim yapmuistir.
Grup s6z konusu hesaplamalar1 briit tutarlar {izerinden yapmis ve ilgili dosyalarin reasiirans payim
dikkate alarak indirim tutarmin reasiirans payini belirlenmistir. Grup’un 31 Aralik 2018 tarihi
itibartyla alt branglar bazinda hesapladigi kazanma oranlar ile tahakkuk ettirilen muallak tazminat
karsiligindan yaptig1 indirim tutar1 net 91,995,436 TL dir.
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Dengeleme karsiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, sigorta sirketleri takip eden hesap donemlerinde meydana
gelebilecek tazminat oranlarindaki dalgalanmalar1 dengelemek ve katastrofik riskleri karsilamak tizere
kredi deprem teminatlari igeren sigorta s6zlesmeleri i¢in dengeleme karsiligi ayirmak zorundadirlar.
S6z konusu karsilik her bir yila tekabiil eden net deprem ve kredi primlerinin %12’si oraninda
hesaplanir. Net primin hesaplanmasinda, bdliismesiz reasiirans anlagmalart i¢in &denen tutarlar
devredilen prim olarak kabul edilir.

Cari yilda ayrilan dengeleme karsiligindan olmamak kaydiyla, deprem tazminatlar1 igin ayrilan
dengeleme karsiliginin deprem nedeniyle yapilan tazminat 6demeleri ile eksper raporu veya afet
durumunda resmi kurumlardan temin edilecek belgeler gibi kanitlara dayanilarak ayrilan muallak
tazminat karsiliginin dengeleme karsiligindan indirilmesi miimkiin bulunmaktadir.

DIiPNOT 3 - ONEMLi MUHASEBE TAHMINLERI VE HUKUMLERI

Konsolide finansal tablolarin BOBI FRS’ye gore hazirlanmasinda Grup ydnetiminin, raporlanan varlik
ve yikiimliiliik tutarlarini etkileyecek, bilango tarihi itibari ile olusmasi muhtemel yiikiimliiliik ve
taahhiitleri ve raporlama dénemi itibariyla gelir ve gider tutarlarini belirleyen varsayimlar ve tahminler
yapmasi gerekmektedir. Bu tahmin ve varsayimlar Grup yonetiminin mevcut olaylar ve iglemlere
iligskin en iyi bilgilerine dayanmasina ragmen fiili sonuglar ile farklilik gosterebilir. Tahminler diizenli
olarak gozden gegirilmekte, gerekli diizeltmeler yapilmakta ve gerceklestikleri donem gelir tablosunda
yansitilmaktadirlar. Muhasebe tahminlerindeki degisiklikler, yalnizca bir doneme iliskin ise,
degisikligin yapildigi cari donemde, gelecek donemlere iliskin ise, hem degisikligin yapildig
dénemde hem de gelecek donemde, ileriye yonelik olarak, net donem kar1 veya zararinin
belirlenmesinde dikkate alinacak sekilde konsolide finansal tablolara yansitilir.

Gelir vergileri

Nihai vergi tutarna olan etkileri kesinlesmeyen ilgili birgok islem ve hesaplama normal is akist
sirasinda gergeklesmekte olup bu gibi durumlar gelir vergisi karsiligi belirlenmesi sirasinda 6nemli
muhakemelerin kullanilmasinmi gerektirmektedir. Grup, ileriye tagmnan mali zararlardan dogan ve
gelecekte vergilendirilebilecek karlar araciligiyla gerceklesecek olan ertelenmis vergi varliklarimi ve
vergisel olaylarin sonucunda 6denmesi tahmin edilen ek vergilerin olugturdugu vergi yiikiimliiliiklerini
kayitlarina almaktadir. Bu konular ile ilgili olusan nihai vergisel sonuglarin baglangigta kaydedilen
tutarlardan farkli oldugu durumlarda, bu farklar belirlendigi donemlerdeki gelir vergisi ve ertelenmis
vergi varlik ve yiikiimliiliikklerini etkileyebilecektir.
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DIPNOT 4 - iLISKILi TARAF ACIKLAMALARI
31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibartyla, iligkili kurulus bakiyeleri agagidaki gibidir:
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

a)  Ticari borclar

Munich Re - 6,667,613
ERV Munich - 244,760
- 6,912,373

b)  Diger borglar

ERGO International Services GmbH - 419,148

- 419,148

1 Ocak - 31 Aralik 2019 hesap donemine iliskin iligkili kuruluslarla gerceklestirilen islemler asagidaki
gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Arahk 2019 31 Aralik 2018

a) Reasurore devredilen primler

Munich Re 169,410,167 79,718,898
ERV Munich 2,659,767 5,987,422
172,069,934 85,706,320

b)  Reasiirans komisyon gelirleri

Munich Re 4,005,227 18,709,376
ERV Munich 307,329 771,440
4,312,556 19,480,816

¢) Diger alimlar

Ergo International AG 435,722 419,148

435,722 419,148

31 Aralik 2019 tarihinde sona eren yila iliskin yonetim kurulu bagkan ve iiyeleriyle genel miidiir, genel
koordinatdr, genel miidiir yardimcilart gibi iist yonetime saglanan {icret, kidem tazminati ve benzeri
menfaatlerin toplam tutar1 6,968,399 TL dir (2018: 11,536,031 TL).
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DIiPNOT 5 - NAKIiT VE NAKIT BENZERLERI

31 Aralk 2019 31 Aralik 2018
Bankalar 85,690,607 183,399,956
Banka garantili ve {i¢ aydan kisa vadeli
kredi kart1 alacaklar - 58,437,915
Nakit ve nakit benzerleri toplamm 85,690,607 241,837,871
31 Aralk 2019 31 Aralik 2018
Yabanci para bankalar mevduati
- vadeli 80,394,890 23,321,529
- vadesiz - 1,163,486
TL bankalar mevduati
- vadeli 5,285,000 158,045,991
- vadesiz 10,717 868,950
Bankalar 85,690,607 183,399,956

Grup’un 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla vadeli mevduatlarinin vadesi 2-61 giin arasinda degismektedir

(31 Aralik 2018: 2 - 92 giin).

31 Aralik 2019 USD EUR Toplam
Bankalar - TL kargihgt - 80,394,890 80,394,890
31 Aralik 2018 USsD EUR Toplam
Bankalar - TL karsihig1 9,933,759 14,551,256 24,485,015

DIiPNOT 6 - FINANSAL YATIRIMLAR

Grup’un 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla finansal yatirimlar1 bulunmamaktadir.
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DIPNOT 6 - FINANSAL YATIRIMLAR (Devami)

Grup’un 31 Aralik 2018 tarihi itibariyla finansal yatinmlarinin detay1 asagidaki gibidir:

31 Arahk 2018

Nominal Maliyet  itfa edilmis Kayith
Degeri Bedeli Degeri Degeri
Devlet tahvili - TL 495,000,000 578,913,841 783,581,436 783,581,436
Eurobond 26,071,754 29,098,553 27,357,021 27,357,021
Ozel sektor tahvili — TL (*) 1,244,400 1,244,400 435,540 435,540
522,316,154 609,256,794 811,373,997 811,373,997

Hisse senetleri ve diger sabit getirili

olmayan finansal yatirimlar:

Hisse senetleri (**) 38,788 52,740 52,740 52,740
38,788 52,740 52,740 52,740
Toplam finansal yatirnmlar (***) 522,354,942 609,309,534 811,426,737 811,426,737

(*)  Grup, 31 Aralik 2018 tarihi itibariyle 6zel sektor tahvili icin 808,860 TL tutarinda deger diistikligii

kargilig1 ayirmustir.

(**)  Grup, 31 Aralik 2018 tarihi itibariyle 52,740 TL tutarindaki Milli Reasiirans Tiirk T.A.S. hisselerini
gergege uygun degeri giivenilir bir sekilde dl¢iilemediginden maliyet degeri ile takip edilmektedir.

(***) Grup’un 31 Aralik 2018 tarihi itibariyle sigortacilik faaliyetleri geregi 70,700,000 TL nominal ve
135,081,406 TL kayith degerindeki finansal yatirimlarinin iizerinde Hazine ve Maliye Bakanlig1 lehine

teminat verdigi blokaj bulunmaktadir.

Grup’un yukaridaki tablolarda gosterilen borglanma senetlerinin tamami borsalarda islem goren

menkul kiymetlerden olugsmaktadir.

Finansal yatirnmlarin donem igerisindeki hareketleri agagidaki gibidir:

2019 2018
Donem basi - 1 Ocak 811,426,737 734,565,607
Donem i¢indeki alimlar 91,526,256 40,816,948
Elden ¢ikarilanlar (itfa veya satis) (-) (196,163,198) (85,692,282)
Finansal varliklarm itfa edilmis maliyet
tutarlarindaki degisim 12,750,249 121,736,464
Bagli ortaklik satisi nedeniyle ¢ikislar (719,540,044) -
Do6nem sonu - 31 Arahk - 811,426,737
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DIPNOT 6 - FINANSAL YATIRIMLAR (Devami)

Finansal yatirumlar — uzun vadeli

31 Aralik 2019 tarihi itibartyla Grup’un uzun vadeli finansal yatirirmi bulunmamaktadir.

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Kayith Istirak Kayith Istirak
Deger Oram (%) Deger Oram (%)
Tarmm Sigortalar1 Havuz Islt. A.S. (*%%*) - - 430,032 4.00
- - 430,032 4.00

(*¥***)  S6z konusu finansal varligin aktif iglem goren bir piyasada belirlenmis piyasa fiyati bulunmadigindan
ve soz konusu sirkete iligkin bir degerleme c¢alismasi yapilmadigindan maliyet bedelinden

tasinmaktadir.

DiPNOT 7 - TICARi ALACAKLAR VE BORCLAR

Grup’un 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibartyla ticari alacaklar hesabinin detay1 asagidaki gibidir:

31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
Acente, broker ve aracilardan alacaklar - 120,870,379
Banka garantili kredi kart1 alacaklar - 22,390,536
Riicu ve sovtaj alacaklari - 9,063,530
Sigortalilardan alacaklar - 447,978
Diger alacaklar - 5,240,176
Sigortacilik ve reastirans faaliyetlerinden
alacaklar karsilig1 - (2,490,581)
Toplam sigortacﬂlk faaliyetlerinden alacaklar - 155,522,018
Reastrans faaliyetlerinden alacaklar - 28,253,689
Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar - 229,434,112
Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli
alacaklar karsilig - (228,046,055)
Ticari alacaklar - 185,163,764
Alacaklar i¢in alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin detay1 asagidaki gibidir:
2019 2018
Ipotek senetleri - 30,473,421
Teminat mektuplari - 18,955,686
Teminata alinan hazine bonosu ve devlet tahvilleri - 202,915
Diger garanti ve kefaletler - 2,771,162
Toplam - 52,403,184
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DIPNOT 7 - TICARIi ALACAKLAR VE BORCLAR (Devami)

Ticari alacaklar karsiliginin donem igindeki hareketi asagidaki gibidir:

2019 2018
Do6nem basi - 1 Ocak 230,536,636 197,798,974
Donem i¢inde ayrilan siipheli alacaklar karsiliklart 17,648,551 40,690,921
Doénem iginde yapilan tahsilatlar ve
geri gevrilen deger diigiikliigii karsiliklar: - (7,953,259)
Bagli ortaklik satis1 nedeniyle gikislar (248,185,187) -
Donem sonu - 31 Arahk - 230,536,636
31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
Kisa vadeli ticari bor¢lar
Saticilara borglar 70,085 45,633
Sigortacilik faaliyetlerinden borglar - 54,450,301
Reastirans faaliyetlerinden borglar - 3,693,666
Sigorta ve reasiirans sirketlerinden alinan depolar - 18,246
Ticari borglar 70,085 58,207,846

Grup’un 31 Aralik 2019 tarihi itibartyla déviz cinsinden ticari alacak ve borg¢lar1 bulunmamaktadir.

31 Aralik 2018 EUR Diger Toplam
Ticari alacaklar 35,517,724 330,694 58,942,514
Ticari borglar (27,410,381) (296,765)  (35,346,243)
Net pozisyon 8,107,343 33,929 23,596,271

DiPNOT 8 - DiGER BORCLAR
Kisa vadeli diger borg¢lar
Tamirhane ve hastanelere tazminat borglari

Tedarikgilere borclar
Alinan depozito ve teminatlar

Diger

31 Arahk 2019

31 Arahk 2018

10,075,431
9,797,181
993,809
562,465

Kisa vadeli diger bor¢lar

21,428,886
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DIPNOT 9 - PESIN ODENMIS GIDERLER VE ERTELENMIS GELIRLER

Kisa vadeli pesin 6denmis giderler
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Gelecek aylara ait diger giderler 5,877 3,703,553
Ertelenmis komisyon giderleri (*) - 51,094,500
Ertelenmis asistans giderleri - 3,322,477

5,877 58,120,530

Kisa vadeli ertelenmis gelirler

Ertelenmis komisyon gelirleri (*) - 25,546,788
- 25,546,788
™) Yazilan primler i¢in aracilara 6denen komisyonlar ile reasiirorlere devredilen primler nedeniyle

reasiirdrlerden alinan komisyonlarin gelecek donemlere isabet eden kismi, bilangoda sirasiyla pesin
O0denmis giderler ve ertelenmis gelirler kalemleri altinda muhasebelestirilmektedir.

DIPNOT 10 - YATIRIM AMACLI GAYRIMENKULLER
31 Aralik 2019 tarihi itibariyle yatirim amagh gayrimenkul bulunmamaktadir.

1 Ocak - 31 Aralik 2018 déneminde yatirim amagl gayrimenkullerin hareketleri agsagidaki gibidir:

1 Ocak 2018 Girisler Cikislar Deger artisi 31 Arahk 2018

Maliyet:
Arsalar 1,567,000 50,000 - 1,084,000 2,701,000
Binalar 1,740,000 55,500 (125,000) 573,696 2,244,196
3,307,000 105,500 (125,000) 1,657,696 4,945,196

Yatinm amagh gayrimenkuller finansal tablolarda gercege uygun degerleri ile takip edilmektedir.
Grup’un yatirim amagl gayrimenkullerinin 31 Aralik 2018 tarihi itibariyla gergege uygun degerleri
Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yetkilendirilmis bagimsiz profesyonel degerleme uzmanlar
tarafindan hazirlanan ekspertiz raporlar1 gergevesinde belirlenen emsal bedel karsilagtirma yontemi
kullanilarak belirlenmistir.
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DIiPNOT 11 - MADDi DURAN VARLIKLAR

1 Ocak - 31 Aralik 2019 donemindeki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

Bagh ortakhik
satist nedeniyle 31 Arahk
1 Ocak 2019 Girisler Cikiglar cikislar 2019
Maliyet:
Demirbag ve tesisatlar 8,715,492 54,679 (513,873) (8,244,345) 11,953
Diger maddi duran varliklar
(6zel maliyet bedelleri dahil) 3,890,358 269,729 - (4,160,087) -
12,605,850 324,408 (513,873) (12,404,432) 11,953
Birikmis amortismanlar:
Demirbag ve tesisatlar (6,872,702) (136,644) 513,873 6,483,520 (11,953)
Diger maddi duran varliklar
(6zel maliyet bedelleri dahil) (3,633,499) (105,718) - 3,739,217 -
Toplam (10,506,201) (242,362) 513,873 10,222,737 (11,953)
Net kayith degeri 2,099,649 -
1 Ocak 2018 Girisler Cikislar 31 Arahik 2018
Maliyet:
Demirbag ve tesisatlar 8,842,154 894,565 (1,021,227) 8,715,492
Diger maddi duran varliklar
(6zel maliyet bedelleri dahil) 3,825,906 64,452 - 3,890,358
12,668,060 959,017 (1,021,227) 12,605,850
Birikmis amortismanlar:
Demirbas ve tesisatlar (7,197,684) (428,760) 753,742 (6,872,702)
Diger maddi duran varliklar
(6zel maliyet bedelleri dahil) (3,492,607) (140,892) - (3,633,499)
(10,690,291) (569,652) 753,742 (10,506,201)
Net kayith degeri 1,977,769 2,099,649
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DIPNOT 12 - MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR

1 Ocak - 31 Aralik 2019 dénemindeki maddi olmayan duran varliklarinin hareketleri asagidaki gibidir:

Bagh ortakhik
satis1 nedeniyle

1 Ocak 2019 Girisler Cikislar caikislar 31 Arahk 2019
Maliyet:
Yazilim programlari 32,370,238 566,503 - (32,568,941) 367,800
Maddi olmayan varliklara
iliskin avanslar (*) 17,806,504 9,162,303 - (26,968,807) -
Diger 349,091 - (327,409) - 21,682
50,525,833 9,728,806 (327,409) (59,537,748) 389,482
Birikmis itfa paylari:
Yazilim programlari (25,885,442) (2,257,993) - 27,807,588 (335,847)
Diger (256,058) - 234,376 - (21,682)
Toplam (26,141,500) (2,257,993) 234,376 27,807,588 (357,529)
Net kayith degeri 24,384,333 31,953
(*) Maddi olmayan varliklara iliskin avanslar yapilmakta olan yazilim yatirimlarina iligkin tutarlar1 igermektedir.
1 Ocak 2018 Girisler Cikislar Transferler 31 Aralik 2018
Maliyet:
Yazilim programlari 30,462,549 1,604,109 - 303,580 32,370,238
Maddi olmayan varliklara
iliskin avanslar (*) 7,084,573 11,025,511 - (303,580) 17,806,504
Diger 349,091 - - - 349,091
37,896,213 12,629,620 - - 50,525,833
Birikmis itfa paylari:
Yazilim programlari (22,384,920) (3,500,522) - - (25,885,442)
Diger (209,542) (46,516) - - (256,058)
(22,594,462) (3,547,038) - - (26,141,500)
Net kayith degeri 15,301,751 24,384,333
(*) Maddi olmayan varliklara iliskin avanslar yapilmakta olan yazilim yatirimlarina iligkin tutarlar1 icermektedir.
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DiPNOT 13 - KARSILIKLAR, SARTA BAGLI ALACAKLAR VE YUKUMLULUKLER

31 Arahk 2019 31 Arahik 2018

Sigortacilik teknik karsihiklar
Muallak tazminatlar karsilig - 921,529,967
Kazanilmamig primler karsilig - 365,763,521
Devam eden riskler karsiligi - 25,447,881
Dengeleme karsiligi - 59,846,033
- 1,372,587,402
Kisa vadeli teknik karsiliklar - 1,312,741,369
Uzun vadeli teknik karsiliklar - 59,846,033
Toplam teknik karsihiklar - 1,372,587,402

31 Aralik 2019 tarihi itibartyla, Grup’un sigortacilik teknik karsiligi bulunmamaktadir.

31 Aralik 2018 tarihi itibariyla, sigortacilik teknik karsiliklarinin ve ilgili reasiirans paylarinin hareket

tablolar1 asagidaki gibidir:

2018
Reasuror SGK

Kazamlmamis primler karsihg: Brit Payr pay1 Net
Doénem bag1 kazanilmamis primler karsiligi 386,157,792 (113,366,864) (4,492,358) 268,298,570
Donem igerisinde yazilan primler 764,995,883 (302,566,738) (4,961,174) 457,467,971
Donem igerisinde kazanilan primler (785,390,154) 283,709,591 7,153,686 (494,526,877)
Doénem sonu kazanilmamis

primler karsihgi 365,763,521 (132,224,011) (2,299,846) 231,239,664

2018

Muallak tazminat karsihig:: Brut Reasiiror pay1 Net
Donem basi - 1 Ocak 658,361,413 (196,689,336) 461,672,077
Donem icinde 6denen hasarlar (186,994,625) 38,698,267 (148,296,358)
Degisim
-Cari donem muallak hasarlari 118,488,509 (46,462,675) 72,025,834
-Gegmis donem muallak hasarlari 178,067,915 (64,561,040) 113,506,875
Donem sonu rapor edilen hasarlar 767,923,212 (269,014,784) 498,908,428
Davalik dosyalara uygulanacak indirim (138,492,096) 46,496,660 (91,995,436)
Gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasarlar 461,191,012 (109,374,186) 351,816,826
Muallak tazminat karsilig1 iskonto etkisi (169,092,161) 44,091,959 (125,000,202)
Doénem sonu - 31 Arahk 921,529,967 (287,800,351) 633,729,616
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DiPNOT 13 - KARSILIKLAR, SARTA BAGLI ALACAKLAR VE YUKUMLULUKLER

(Devam)
2018
Devam eden riskler karsihigi Briit Reasiirans pay1 Net
Donem basi - 1 Ocak 6,629,288 (5,627,841) 1,001,447
Net degisim 18,818,593 (15,896,897) 2,921,696
Doénem sonu - 31 Arahk 25,447,881 (21,524,738) 3,923,143
2018
Dengeleme karsihigi Briit Reasiirans pay1 Net
Donem basi - 1 Ocak 49,240,137 (25,441,391) 23,798,746
Net degisim 10,605,896 (7,164,829) 3,441,067
Doénem sonu - 31 Arahk 59,846,033 (32,606,220) 27,239,813

Grup, 1 Ocak 2015 tarihinden itibaren gegerli olan 5 Aralik 2014 tarih ve 2014/16 sayili “Muallak
Tazminat Karsiligma iliskin Genelge” uyarinca 31 Aralik 2018 ve 2107 tarihleri itibarryla her bir
brang i¢in ger¢eklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedellerini, Grup aktiierinin goriisleri
¢ercevesinde her bir brans i¢in en uygun goriilen yontemi secerek belirlemistir. Buna gore, 31 Aralik
2018 tarihi itibarryla Zorunlu Trafik, ihtiyari Mali Sorumluluk, Genel Sorumluluk, Finansal Kayplar,
Kaza, Hukuksal Koruma ve Emniyet Suistimal branslar1 i¢in gerceklesen hasarlar iizerinden
Bornhuetter-Ferguson ve Standart Zincir; Kara Araglar1 bransi i¢in ger¢eklesen ve ddenen hasarlar
iizerinden Standart Zincir ve diger tiim branslar i¢in ger¢eklesen hasarlar lizerinden Standart Zincir
yéntemi uygulanmistir. Grup'un Zorunlu Trafik, Ihtiyari Mali Sorumluluk ve Genel Sorumluluk
branglarinda ge¢miste yapilan muallak tazminat karsiliklart gilincellemelerinin yaniltict etkisinin
giderilmesi amaciyla gerekli goriilen durumlarda gelisim katsayilari miidahalesi yapilmis ve kuyruk
faktorleri uygulanmistir. Diger branslarda, en uygun yontemin ve gelisim faktorlerinin belirlenmesi
aktiieryal yontemler kullanilarak Grup aktiieri tarafindan yapilmistir. Grup, 31 Aralik 2018 tarihi
itibartyla aktiieryal en iyi tahmin hesaplamalarinda biiyiik hasar elemesi yapmay1 tercih etmemistir.

Grup, 31 Aralik 2018 tarihi itibariyla, her bir brans i¢cin AZMM hesaplamalarin1 briit tutarlar
iizerinden yapmis olup, yiiriirlikte bulunan reasiirans anlagmalarina bagli olarak net tutarlara
ulagsmigtir. Grup, net gergeklesmis ancak raporlanmamis tazminat bedelleri hesaplamasinda ilgili kaza
donemlerinde gerceklesen hasarlardan elde edilen konservasyon oranlarint kullanmistir.

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Diger kisa vadeli karsiliklar

Personel prim karsilig 2,509,893 9,597,139
Dava karsiliklar 35,000 3,453,984
Acente ek komisyon karsiligi - 4,019,999
Disaridan saglanan fayda ve hizmetler karsiligi - 3,121,988
Izin karsilig - 1,905,602
Fatura karsiligi - 1,593,162
Diger - 296,532

2,544,893 23,988,406
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DiPNOT 13 - KARSILIKLAR, SARTA BAGLI ALACAKLAR VE YUKUMLULUKLER
(Devami)

Diger kisa vadeli karsiliklarin hareket tablosu asagidadir:

Personel Acente Disaridan saglanan
Prim ek komisyon Dava fayda ve izin Fatura
2019 Karsih@ karsihgr  karsihiklar: hizmetler karsihg karsihig karsihig Diger
Donem bast - 1 Ocak 9,597,139 4,019,999 3,453,984 3,121,988 1,905,602 1,593,162 296,532
Dénem igindeki degisim  (3,087,349) 1,284,648  (1,283,513) (3,121,988) 528,357 (1,387,745) 8,389,967
Bagli ortaklik
satig1 nedeniyle ¢ikiglar  (3,999,897) (5,304,647)  (2,135,471) - (2,433,959) (205,417)  (8,686,499)
Doénem sonu - 31 Aralik 2,509,893 - 35,000
Personel Acente Disaridan saglanan
Prim ek komisyon Dava fayda ve izin Fatura
2018 Karsih@ karsihgr  karsihiklar: hizmetler karsihg: karsihg karsihg Diger
Donem bast - 1 Ocak 9,694,929 4,300,213 4,453,703 2,697,287 1,521,372 1,477,184 413,180
Donem igindeki degisim (97,790) (280,214) (999,719) 424,701 384,230 115,978 (116,648)
Doénem basi — 31 Arahk 9,597,139 4,019,999 3,453,984 3,121,988 1,905,602 1,593,162 296,532
Uzun vadeli karsiliklar 31 Arahk 2019 31 Arahik 2018
Kidem tazminati karsiligi 47,316 7,937,375
47,316 7,937,375

Tiirkiye’de mevcut kanunlar gergevesinde Grup, bir yillik hizmet siiresini dolduran ve herhangi bir
gecerli nedene bagli olmaksizin isine son verilen, askerlik hizmeti i¢in goreve cagrilan, vefat eden,
erkekler icin 25 kadinlar i¢in 20 yillik hizmet siiresini dolduran ya da emeklilik yasina gelmis
(kadinlarda 58, erkeklerde 60 yas) personeline kidem tazminati 6demesi yapmak zorundadir.
Tiirkiye’de kidem tazminati karsiligi i¢in fon olusturma zorunlulugu olmadigindan dolay1 herhangi bir
ozel fon ayrilmamistir.

Kidem tazminati Kkarsiligi ¢alisanlarin  emekliligi halinde o6denmesi gerekecek muhtemel
yikimliliigiin bugiinkii degerinin asagida agiklanan aktiier Ongoriiler dogrultusunda tahmin
edilmesiyle hesaplanir:

31 Arahk 2019 31 Arahk 2018

Iskonto orani (%) 3.60 3.60
Emeklilik olasiliginin tahmini igin devir hizi oran1 (%) 92 92

Temel varsayim her yillik hizmet i¢in belirlenen tavan karsihigimin enflasyon ile orantili olarak
artmasidir. Béylece uygulanan iskonto orani enflasyonun beklenen etkilerinden arindirilmig gergek
oran1 gosterir. Grup’un kidem tazminati karsilig1 kidem tazminat1 tavani her alt1 ayda bir ayarlandig
icin 1 Ocak 2020 tarihinden itibaren gecerli olan 6,730.15 TL (1 Ocak 2019: 6,017.60 TL) Uzerinden
hesaplanmaktadir. Kidem tazminati karsiliginin y1l i¢indeki hareketleri asagidaki gibidir:
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(Devami)
2019 2018
1 Ocak 7,937,375 7,049,125
Cari donem giderleri 110,090 1,976,611
Odenen tazminatlar (-) (302,296) (1,088,361)
Bagli ortaklik satis1 nedeniyle ¢ikiglar (7,697,853) -
31 Arahk 47,316 7,937,375

Grup, faaliyetleri geregi basta sigorta sdzlesmeleriyle ilgili olmak {izere, ¢ok sayida hukuki anlagmazlik ve
tazminat davasina taraftir. Bu davalar, gerek muallak tazminat karsiligi gerekse de diger karsiliklar
icerisinde gerekli karsiliklar ayrilmak suretiyle finansal tablolara yansitilmaktadir. 31 Aralik 2018 tarihi
itibariyla, Grup’un davali oldugu hasar dosyalarma iligkin davalarin Grup aleyhine sonuglanmasi
durumunda dogacak muhtemel sorumluluk miktari, faiz ve diger giderler dahil briit olarak, 567,228,430 TL
olup Grup sz konusu davalarla ilgili net 370,891,927 TL muallak tazminat karsiligi ayirmistir. 2 ve 13
no’lu notlarda agiklandig tizere, 31 Aralik 2018 tarihi itibariyle s6z konusu karsiliklarm 91,995,436 TL’si
ilgili mevzuat gercevesinde net karsilik tutarindan indirilmistir.

31 Aralik 2018 tarihi itibartyla, Grup’un davaci oldugu tiim davalarin Grup lehine sonuglanmasi halinde
briit olarak 231,387,727 TL riicu tahsilati beklenmektedir. Grup, bu tutardan reasoriir paym diigerek
184,161,986 TL alacak tahakkuk ettirmis ve ayni tutar kadar karsilik gideri muhasebelestirmistir. Ayni
zamanda Grup’un silipheli acente ve sigortali alacaklarina karsi agmis oldugu davalar i¢in toplam
37,777,454 TL tutarinda karsilik ayrilmustir.

Sirket, 13 Ekim 2015 tarih ve 13 sayili Yonetim Kurulu kararma istinaden, bagl ortakliklarindan Ergo
Portféy Yonetimi A.S.’ye ait 4.959.109 TL degerindeki hissesinin tamamim 29 Ocak 2016 tarihinde
QInvest LLC’ye 7,000,000 TL karsiliginda satmigtir. Sirket, 16 Mart 2016 tarih ve 7 sayili Yonetim Kurulu
kararina istinaden bagh ortakliklardan Ergo Emeklilik ve Hayat A.S.’ye ait 24,600,000 TL degerindeki
hissesinin tamamim 5 Mayis 2016 tarihinde Fiba Emeklilik ve Hayat A.S.’ye 13,202,717 TL karsiliginda
satmigtir. Sirket, bu satis islemi dolayisi ile alicimin sigortacilik iglemleri dolayzst ile ileride ugrayabilecegi
zararlarin1 30 Mayis 2020 ve vergi islemleri dolayist ile ileride ugrayabilecegi zararlarmi 30 Mayis 2022
tarihine kadar toplam 11,582,450 TL ile sinirli olmak iizere karsilayacagina iligkin taahhiit vermistir.

Ayrica Sirket, %100 sermayesine sahip oldugu hayat dig1 sigortacilik alaminda faaliyet gdsteren bagh
ortakligt Ergo Sigorta hisselerinin tamamim 29 Agustos 2019 tarihinde HDI Sigorta A.S.’ye (“Alic1”)
satmigtir. Sirket bu satis islemi dolayist ile Pay Alim ve Satim S6zlesmesi (“Sozlesme™) tahtinda,

. Alicr’min, Sézlesme’nin herhangi bir ihlaline (Esash izinler’in ihlali de dahil olmak iizere) iliskin
Sirket aleyhine talepte bulunma hakki, Kapanis Tarihi olan 29 Agustos 2019 tarihinden itibaren 18
ayin sonunda (28 Subat 2021) sona erecektir.

. Vergisel Hususlar tahtindaki Sirket’in beyan ve tekeffiillerinin ihlali ile Alict ve Ergo Sigorta’min
60,000,000 TL tutan ile smirh olarak, Ergo Sigorta’min sovtaj tutarlar1 ve zarar telafi fonundaki
Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi’ne iligkin vergi risklerinden ve 30,000,000 TL tutar ile smirh
olarak, Rekabet Kurulu'nun 3 Mayis 2018 tarihli 18-13/240-M sayili karar1 uyarinca baslattig
sorusturmasindan kaynaklanan veya bunlarla baglantili ugradigi veya maruz kaldigi tiim zararlara
iliskin Sirket’in tazminat yiikiimliiligii kapanigin gerceklestigi yilin sonundan itibaren takip eden 5
yilin sonunda (31 Aralik 2024) sona erecektir.
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DiPNOT 13 - KARSILIKLAR, SARTA BAGLI ALACAKLAR VE YUKUMLULUKLER
(Devami)

. Alicr’min Esash Izinler (Bakanhk tarafindan diizenlenen Ergo Sigorta’min sahip oldugu sigorta
ruhsatlart) disindaki Esasli Tekeffiiller’in ihlaline iliskin Sirket’ten talepte bulunma hakki, Kapanig
Tarihi’'ni takip eden 10 yiln sonunda (29 Agustos 2029) sona erecektir. Sirket’in Esasl
Tekeffiiller’in ihlali ile ilgili taleplere iligkin yiikiimliiliigiiniin toplam tutar1 34,000,000 Avro ile
smirl tutulmustur.

Sirket’in S6zlegme’nin ilgili maddelerinde belirlenen kosullar olusmadikg¢a herhangi bir zarar i¢in herhangi
bir taleple baglantili olarak Alic’y1 tazmin etmeyecektir. Sirket’in tiim zararlara iligkin ylikiimliligliniin
toplam tutar1 3,400,000 Avro ile sinirlidir. Bununla birlikte; Grup’un bu satis islemlerine bagli s6z konusu
taahhiitlerinden dolayi ileriye doniik muhtemel nakit ¢ikist etkisi yaratacak yiikiimliiliigii 31 Aralik 2019 ve
2018 tarihleri itibariyle tespit edilmemistir. Grup’un 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla aktifler {izerinde
bulunan sigorta bulunmamaktadir (31 Aralik 2018: 29,998,899 TL).

DIiPNOT 14 - DIGER VARLIK VE YUKUMLULUKLER

31 Aralk 2019 31 Aralik 2018
Diger donen varliklar

Sigortacilik teknik karsiliklarina iligkin reasiirans paylari - 443,848,946
Diger 20,584 1,060,545
20,584 444,909,491

Diger duran varliklar

Sigortacilik teknik karsiliklarina iliskin reasiirans paylari - 32,606,220
Diger - 24,792
- 32,631,012

Sigortacilik teknik karsiliklarina iliskin reasiirans paylarinin detay1 asagidaki gibidir:

31 Arahk 2019 31 Arahk 2018

Muallak hasar ve tazminat karsilig1 reasiiror pay1 - 287,800,351
Kazanilmamig primler karsilig1 reasiirér pay1 - 134,523,857
Devam eden riskler karsilig1 reasiirdr pay1 - 21,524,738

Sigortacilik teknik karsihklarina
iliskin reasiiror paylar - kisa vadeli - 443,848,946
Dengeleme karsiligi reasiiror payi - uzun vadeli - 32,606,220
- 476,455,166
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DiPNOT 15 - SERMAYE, YEDEKLER VE DiGER OZKAYNAK KALEMLERI

Sirket’in 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla hissedarlar1 ve sermaye igindeki paylar tarihi
degerlerle asagidaki gibidir:

31 Arahik 2019 (%) 31 Arahk 2018 (%0)
Ergo International A.G. 600,313,090 100 600,313,090 100
Toplam 6denmis sermaye 600,313,090 100 600,313,090 100

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibartyla, Sirket’in kayith sermayesi 600,313,090 TL olup Sirket’in
sermayesi, ihra¢ edilmis ve her biri 1 Kurus nominal degerde 60,031,309,006 adet hisseden meydana
gelmigtir.

Kardan ayrilan kisitlanmigs yedekler ve gecmis yil karlart

Turk Ticaret Kanunu’na gore yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal yedekler olmak Uzere ikiye
ayrilir. Tirk Ticaret Kanunu’na gore birinci tertip yasal yedekler Grup’un 6denmis sermayesinin
%20’sine ulasincaya kadar kanuni net karin %5’i olarak ayrilir. ikinci tertip yasal yedekler ise
6denmis sermayenin %5’ini asan temettii dagitimlarinin toplami tizerinden %10 olarak ayrilir. Yasal
yedek akgeler ddenmis sermayenin %50’sini agmadigi siirece dagitilamaz ancak olaganiistii yedeklerin
titkenmesi halinde zararlarin kargilanmasinda kullanilabilirler.

Ortakliklar, karlarin1 genel kurullar tarafindan belirlenecek kar dagitim politikalar1 ¢ergevesinde ve
ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olarak genel kurul karariyla dagitir. S6z konusu teblig kapsaminda,
asgari bir dagitim orani tespit edilmemistir. Sirketler esas sozlesmelerinde veya kar dagitim
politikalarinda belirlenen sekilde kar payr oderler. Ayrica, kar paylarinin esit veya farkli tutarh
taksitler halinde ddenebilecektir ve ara dénem finansal tablolarda yer alan kéar tzerinden nakden kar
pay1 avansi dagitabilecektir.

TTK’ya gore ayrilmas1 gereken yedek akgeler ile esas sozlesmede veya kar dagitim politikasinda pay
sahipleri icin belirlenen kar pay1 ayrilmadikca; baska yedek akce ayrilmasina, ertesi yila kar
aktarilmasma ve intifa senedi sahiplerine, yonetim kurulu iiyelerine, ortaklik c¢alisanlarina ve pay
sahibi digindaki kisilere kardan pay dagitilmasina karar verilemeyecegi gibi, pay sahipleri igin
belirlenen kar pay1 nakden 6denmedikge bu kisilere kardan pay dagitilamaz.

Ozsermaye enflasyon diizeltmesi farklari ile olaganiistii yedeklerin kayitl degerleri bedelsiz sermaye
artirimi; nakit kar dagittimi ya da zarar mahsubunda kullanilabilecektir. Ancak 6zsermaye enflasyon

diizeltme farklari, nakit kar dagitiminda kullanilmasi durumunda kurumlar vergisine tabi olacaktir.

Grup’un 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla kardan ayrilan kisitlanmig yasal yedeklerinin tutari 1,566,864
TL’dir (31 Aralik 2018: 12,448,403 TL).
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DIPNOT 16 - HASILAT VE SATISLARIN MALIYETI

2019 2018
Satis hasilati - Kazanilmig primler (Reastiror pay diigiilmiis olarak)
Briit yazilan primler 454,099,929 764,995,883
Reastirére devredilen primler (184,577,313) (307,527,912)
Yazilan primler, net 269,522,616 457,467,971
Briit kazanilmamig primler karsiligindaki degisim 53,042,907 20,394,271
Kazanilmamig primler karsiligindaki degisim reasiirdr pay1 (25,857,028) 16,664,635
Briit devam eden riskler karsiligindaki degisim (16,471,073) (18,818,593)
Devam eden riskler karsiligindaki degisim reasiirr pay1 3,285,012 15,896,897
Kazanilmis primler, net 283,522,434 491,605,181
Satislarin maliyeti - Gergeklesen tazminatlar (Reasiirér payt diisiilmiis olarak)
Brit édenen tazminatlar (-) (259,243,989) (458,559,534)
Odenen tazminatlar reasiirdr pay1 48,249,438 87,923,922
Odenen tazminatlar, net (-) (210,994,551) (370,635,612)
Briit muallak tazminatlar karsihiginda degisim (167,635,758) (148,447,979)
Muallak tazminatlar karsiligindaki degisim reasiiror pay1 111,346,365 87,360,017
Gergceklesen tazminatlar, net (-) (267,283,944) (431,723,574)
Brt kar 16,238,490 59,881,607
DiPNOT 17 - GENEL YONETIM GIiDERLERi VE PAZARLAMA GiDERLERIi

2019 2018
Pazarlama ve satis giderleri:
Acente komisyonu giderleri 77,839,272 119,324,119
Reklam ve tanitim giderleri 2,038,944 4,430,481

79,878,216 123,754,600
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DIPNOT 17 - GENEL YONETIM GIDERLERI VE PAZARLAMA GIiDERLERI (Devami)

Genel yonetim giderleri:

2019 2018

Personel tcretleri 48,096,175 58,794,768
Bilgi islem giderleri 7,118,098 10,325,234
Denetim ve danismanlik giderleri 2,673,835 3,353,257
Entegre bina yonetim giderleri 2,664,443 3,530,124
Amortisman giderleri 2,500,355 4,116,690
Diger 14,916,864 13,776,112
77,969,770 93,896,185

DIiPNOT 18 - ESAS FAALIYETLERDEN DiGER GELIiRLER VE GiDERLER

Esas faaliyetlerden diger gelirler 2019 2018
Reastirans komisyon gelirleri 39,150,705 53,205,146
Diger 746,426 1,053,700

39,897,131 54,258,846

Esas faaliyetlerden diger giderler

Stipheli alacak karsilig1 giderleri 21,274,084 36,979,253
Diger 5,028,332 14,617,600
26,302,416 51,596,853

Diger faaliyetlerden giderler

Bagli ortaklik hisse satig zarari 60,406,283 -
Diger 551,678 565,807
60,957,961 565,807

Ergo Grubu Holding A.S. dnceki donemlerde %100 sermayesine sahip oldugu hayat dig1 sigortacilik
alaninda faaliyet gosteren bagl ortakligi Ergo Sigorta hisselerinin tamamini 29 Agustos 2019 tarihinde
satmistir. Bu ¢ergevede, hisse satig tarihine kadar Ergo Sigorta tarafindan gerceklestirilen iglemler,
finansal tablolarda konsolide edilmis olup; s6z konusu bagl ortakligin varlik ve ylikiimliliikleri, hisse
satis tarihindeki defter degerleri iizerinden finansal tablo dis1 birakilmigtir. Bagli ortaklik hisse satig
bedeli ile bagh ortakligin varlik ve yiikiimliiliiklerinin hisse satis tarihindeki defter degeri arasindaki
60,406,283 TL tutarindaki fark, cari donem konsolide kar veya zarar tablosunda baglh ortaklik hisse
satig zarari olarak, “diger faaliyetlerden giderler” hesap kalemi igerisinde siniflandirilmistir.
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DIPNOT 19 - GELIR VERGILERI (ERTELENMIS VERGI VARLIK VE YUKUMLULUKLERI
DAHIL)

Tiirkiye’de vergi degerlendirmesiyle ilgili kesin ve kati bir mutabakat prosediirii bulunmamaktadir.
Sirketler ilgili yilin hesap kapama donemini takip eden yilin 1-25 Nisan tarihleri arasmda (6zel hesap
donemine sahip olanlarda dénem kapanigini izleyen dordiincii aymn 1-25 tarihleri arasinda) vergi
beyannamelerini hazirlamaktadir. Vergi Dairesi tarafindan bu beyannameler ve buna baz olan muhasebe
kayitlar 5 yil igerisinde incelenerek degistirilebilir.

1 Ocak - 31 Aralik 2019 ve 2018 donemlerine ait finansal tablolarda yer alan vergi gelir ve giderleri

ile vergi varlik ve yiikiimliiliikleri asagida acgiklanmigtir:

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
Ertelenmis vergi gideri (-) (16,567,840) (13,302,795)
Toplam vergi gideri (-) (16,567,840) (13,302,795)
31 Arahik 2019 31 Arahk 2018
Ertelenmis vergi varligi 1,262,618 18,159,567
Ertelenmis vergi Varllgl 1,262,618 18,159,567
Gergeklesen vergi gideri mutabakati agagidaki gibidir:
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2019 31 Arahk 2018
Vergi dncesi (zarar)/kar (208,153,043) 45,406,079
Vergi orani %22 %22
Hesaplanan vergi geliri/(gideri) 45,793,669 (9,989,337)
Onceki donemlerde muhasebelestirilmis
olan ertelenmis vergi varliginin silinmesinin etkisi (17,500,342) (4,161,760)
Ertelenmis vergi hesaplamasina konu
edilmeyen zararlarin etkisi (45,793,669) -
Kanunen kabul edilmeyen giderler ve istisnalarin net etkisi 932,502 848,302
Toplam vergi gideri (-) (16,567,840) (13,302,795)

Ertelenmis vergiler

Grup, vergiye esas yasal mali tablolar1 ile BOBI FRS’ye uygun hazirlanmis konsolide finansal
tablolar1 arasindaki farkliliklardan kaynaklanan gegici zamanlama farklari igin ertelenmis vergi varlig
ve yiikiimliligii muhasebelestirmektedir. S6z konusu farkliliklar genellikle bazi gelir ve gider
kalemlerinin vergiye esas mali tablolar ile BOBI FRS’ye uygun hazirlanan konsolide finansal
tablolarda farkli donemlerde yer almasindan kaynaklanmakta olup, s6z konusu farklar asagida
belirtilmektedir.
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DIPNOT 19 - GELIR VERGILERI (ERTELENMIS VERGI VARLIK VE YUKUMLULUKLERI
DAHIL) (Devami)

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla kayitlara alinan ertelenmis vergi varliklar1 agagidaki gibidir:

31 Arahk 2019 31 Aralik 2018

Personel prim karsiligi 552,176 2,632,814
Dengeleme karsilig1 - 5,276,847
Reasiirans alacak karsiligi - 1,483,500
Stipheli alacak karsiliklar - 1,249,502
Acente ek komisyon karsilig1 - 884,400
Devam eden riskler karsilig1 - 882,891
Diger, net 710,442 5,749,613
Ertelenmis vergi varhgi, net 1,262,618 18,159,567

Ertelenmis vergiler, yiikiimliiliik yontemi kullanilarak, varlik ve yiikiimliliiklerin finansal tablolarda
yer alan degerleri ile vergi degerleri arasindaki gegici farklar iizerinden hesaplanir. Ertelenmis vergi
varlik ve yiikiimliiliikleri, yiirlirliikte olan veya bilango tarihi itibariyle yiiriirliige giren vergi oranlar
ve vergi mevzuati dikkate aliarak, vergi varliginin gerceklesecegi veya yiikiimliiliigiiniin ifa edilecegi
dénemde uygulanmasi beklenen vergi oranlar lizerinden hesaplanir.

Ertelenmis vergi varliginin donem igerisindeki hareketi agagidaki gibidir:

2019 2018
Do6nem basi - 1 Ocak 18,159,567 31,462,362
Ertelenmis vergi gideri (-) (16,567,840) (13,302,795)
Bagli ortaklik satig1 nedeniyle yapilan diizeltmeler (329,109) -
Donem sonu — 31 Arahk 1,262,618 18,159,567

DiPNOT 20 — HiSSE BASINA KAZANC

Hisse bagma kazang, Grup’un dénem net donem karimin, dénemin agirlikli ortalama hisse senedi sayisina
boliinmesi ile hesaplanmistir. Tiirkiye’de firmalar mevcut sermayedarlarin pay1 oraninda dagitmak suretiyle
gecmis yillar karlarindan sermaye artisi (“Bedelsiz Hisseler”) yapabilirler. Hisse basina kazang
hesaplamasinda bedelsiz hisseler onceki donem basindan itibaren ihra¢ edilmis hisseler olarak
degerlendirilmektedir.

2019 2018
Net donem kar1 (224,720,883) 32,103,284
Agirlik ortalama hisse senedi sayist 60,031,309,006 60,031,309,006
Hisse basina kazang/(kayip) (Kurus) (0.37) 0.05



